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1. BEVEZETO RENDELKEZESEK
1.1 A SZABALYZAT CELJA

Jelen szabdlyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) célja, hogy meghatdrozza a Debreceni
Vagyonkezeld Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: DV Zrt.) altal a
személyes adatokon végzett adatkezelések — fliggetleniil attol, hogy a DV Zrt. az adatkezelések
soran adatkezeldként vagy adatfeldolgozoként jar el — adatvédelmi megfeleléségének
biztositdsdhoz sziikséges altalanos szabalyokat, minimum kovetelményeket. A DV Zrt. egyes
feladatai, ezaltal az adatkezelési folyamatai tekintetében kiadott szabéalyozasokban a jelen
utasitasban foglaltak figyelembevételével, a tevékenységspecifikus adatkezelési rendelkezések
meghatarozasa sziikséges.

1.2 A SZABALYZAT HATALYA

1.2.1 Targyi hataly

Jelen Szabalyzat targyi hatalya kiterjed a DV Zrt. adatkezeld szervezeti egységeinél, vagy a DV
Zrt.-vel szerzddéses jogviszonyban allo adatfeldolgozoknal folytatott minden olyan
adatkezelésre és adatfeldolgozasra, amely személyes adatra vonatkozik, fliggetleniil attol, hogy
az adatkezelés, illetve adatfeldolgozas teljesen, vagy részben automatizalt eszkdzzel, vagy
manualisan torténik. Ha a DV Zrt. adatfeldolgozdként végez adatkezelést, ugy a jelen
Szabalyzatot a DV Zrt. és az adatkezeld kozott 1étrejott adatfeldolgozasi szerzddés
rendelkezéseinek figyelembevételével €s annak elsddlegességével kell alkalmazni.

1.2.2  Személyi hataly

Jelen Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a DV Zrt.-vel munkaviszonyban all6 természetes
személyekre (tovabbiakban egyiitt: munkatarsak), valamint a DV Zrt.-vel szerzédéses
jogviszonyban all6 természetes €és jogi személyekre, jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezetekre, a veliik kotott szerzédésekben, illetve — amennyiben az adott jogviszony kapcsan
1étrejott ilyen nyilatkozat, akkor — a titoktartasi nyilatkozatokban rogzitett mértékig.

1.2.3 Idobeli hataly

Jelen Szabdlyzat a zar6d rendelkezésben meghatarozott iddponttol visszavondsig hatalyos, a
folyamatban 1évé ligyekben, cselekményekben is alkalmazando.

1.2.4 Alkalmazand¢ legfontosabb jogszabalyok

- Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl,

- Magyarorszag Alaptorvénye,

- Az informacios onrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény,

- Az Europai Adatvédelmi Testiilet (EDPB, korabban WP29-es munkacsoport I[rdanymutatésai,
valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag altal kiadott vélemények,
ajanlasok, tajékoztatok, vélemények,
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- a Munka Torvénykonyvérdl szol6 2012. évi L. térvény (Mt.)
- a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. térvény (Ptk.)

2. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

E szabalyzat alkalmazasaban

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdveé tétel
utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

adatkezelési folyamat: az adatkezeld szervezeti egység egy konkrét feladataval
Osszefiiggésben, a személyes adatokon egy meghatarozott adatkezelési célbol végzett
adatkezelési miivelet vagy muveletek 0sszessége.

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely Onalloan vagy madasokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajttatja.

adatkezel6é szervezeti egység: a DV Zrt. mindenkor hatdlyos Szervezeti ¢s Miukodési
Szabalyzata szerinti szervezeti egysége, amely az adatkezelést a DV Zrt. nevében €s érdekében
végzi.

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, aki, vagy amely szerzddés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerzddést is — az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel, adatfeldolgozast
végez.

adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol.

adatzarolds: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol.

adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazd adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése.

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreéllitasuk tobbé nem
lehetséges.

adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a muveletek végrehajtdsahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

adatvédelmi feliigyeleti hatésag: a nemzeti jog altal kijeldlt illetékes adatvédelmi feliigyeleti
hatosag. A jelen utasitds kiaddsakor az adatvédelmi feliigyeleti hatosag feladatait a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (a tovabbiakban: NAIH) latja el.

adatvédelmi jogszabaly: a jelen utasitds alkalmazasa korében adatvédelmi jogszabalynak
mindsiil az Europai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
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személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérél (a tovéabbiakban:
GDPR), az informacids dnrendelkezési jogrol és informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény (a tovabbiakban: Infotv.), az adatkezelési folyamat tekintetében irdnyad6 szakagi
jogszabalyok, valamint az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet irdnymutatdsai, tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdacidszabadsdg Hatdsag allasfoglaldsai, irdnymutatdsai, ajanlasai és
dontései.

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik fél szdmadra torténd hozzaférhetévé tétele.

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy méas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

automatizalt dontéshozatal: amikor a személyes adatok kezelése soran folytatott eljaras az
érintettre nézve joghatassal jar vagy 6t hasonloan jelentés mértékben érinti, €s a dontéshozatalra
technologiai eszk6zokkel, emberi beavatkozas nélkiil keriil sor.

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratdnak dnkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatdson
alapuld ¢és egyértelmii kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezd cselekedet ttjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez.

alnevesités: a személyes adatok olyan moddon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informacidk felhasznalasa nélkiil tobbé méar nem allapithatd meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot
kiilon taroljak, ¢€s technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni.

biometrikus adat: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkoz6 minden olyan sajatos technikai eljardsokkal nyert személyes adat, amely lehetdvé
teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy
a daktiloszkopiai adat (pl. ujjlenyomat).

biiniigyi személyes adat: a biintetdeljaras soran vagy azt megel6zden a blincselekménnyel
vagy a bilintetOeljarassal 0Osszefiiggésben, a biintetéeljards lefolytatdsara, illetve a
blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabbad a biintetés-végrehajtas
szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhatod, valamint a biintetett el0életre
vonatkoz6 személyes adat.

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attél, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami
joggal O0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak.

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szdmara nyuUjtott egészségiligyi
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szolgaltatasokra vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy
egészségi allapotarol.

EGT-allam: az FEurépai Uni6o tagéillama ¢és az Eurdopai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgéara az Eurdpai
Uni6 ¢és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz6l6 megéllapodasban nem
részes allam kozott 1étrejott nemzetkdzi szerz0dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol
sz016 megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogéllast ¢lvez.

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy
kozvetve — azonosithato természetes személy.

incidenskezelési csoport: az adatvédelmi incidens koriilményeinek feltarasa, az adatvédelmi
incidens kockazatainak felmérése, elemzése és kezelése, valamint az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatos tovabbi intézkedések meghatarozasara 1étrehozott eseti munkacsoport.

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem mindsiill EGT-allamnak.

kozos adatkezelo: két vagy tobb adatkezeld, akik kozosen hatarozzak meg az adatkezelés
céljait és eszkozeit, illetve kozosen hozzak meg az adatkezelésre vonatkozo dontéseket, hajtjak
végre azokat, vagy hajtatjak végre azokat az adatfeldolgozokkal.

nem vart esemény: minden olyan esemény, amely az Adatkezeld kezelésében 1évo
informéaciok megsemmisitésével, elvesztésével, megvaltoztatdsaval, illetve jogosulatlan
kozlésével vagy az azokhoz vald hozzaféréssel jar.

nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szdmara hozzaférhet6vé teszik.

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz0d6 bizonyos személyes
jellemzdk értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzdk elemzésére vagy
elérejelzésére hasznaljak.

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”’) vonatkozo
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozd adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

személyes adatok Kkiilonleges kategoriaja: a faji vagy etnikai szarmazésra, politikai
véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre vagy szakszervezeti tagsagra utald
személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzd genetikai és
biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexualis iranyultsagara vonatkozé személyes adatok.
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tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

3. ALKALMAZANDO RENDELKEZESEK
3.1 A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK ALTALANOS SZABALYAI

A DV Zrt. nevében adatkezelést végzo szervezeti egységek kotelesek az adatkezeléssel jard
tevékenységeik teljes folyamatdban — a folyamat tervezésétdl annak befejezéséig — a jelen
Szabalyzatban foglaltakat betartani.

Amennyiben a DV Zrt. onallo adatkezelokent jar el, ugy az adatkezelések jogszeriiségéért
harmadik személyek irdnyaban a DV Zrt. felel0s.

Amennyiben a DV Zrt. mas adatkezeld adatfeldolgozojakeént jar el, ugy az adatkezelés
jogszertiségéért harmadik személyek irdnydban — az adatfeldolgozasi szerzddés
rendelkezéseinek figyelembevételével — az adatkezeld felelés. Az adatkezeld ¢és az
adatfeldolgozd kozotti feleldsség telepitésére vonatkozo rendelkezéseket az adatfeldolgozasi
szerzOdésben kell rogziteni. Amennyiben a DV Zrt. adatfeldolgozdként végez adatkezelést, de
a személyes adatok kezelésének céljat — az adatkezeld utasitdsaival ellentétesen — Onélléan
hatarozza meg, talterjeszkedik az adatfeldolgozasi szerzddésben foglalt jogain, gy harmadik
személyek irdnyaban az adott talterjeszkedéssel érintett adatok tekintetében o©nallo
adatkezeldként felel.

A DV Zrt., mint adatkezel6, koteles olyan adatfeldolgozokat igénybe venni, akik, vagy amelyek
megfeleld garancidkat nyljtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt kovetelményeinek valo
megfelelésre ¢és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara.

A DV Zrt. iranyitdsa alatt eljar6, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd
munkavallaloi altal végzett adatkezelést a DV Zrt. altal végzett adatkezelésnek kell tekinteni.
A munkavégzésiik soran személyes adatok kezelését végzd munkavallalokat — ideértve mas
foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében foglalkoztatott személyeket is — titoktartasi
kotelezettség terheli, amelyr6l a munkaviszony, illetve egyéb szerzddéses jogviszony
1étesitésekor titoktartasi nyilatkozatot kdtelesek tenni.

A DV Zrt. munkavallaléi munkajogi, polgari jogi és biintetd jogi felelésséggel tartoznak a
munkajuk soran végzett adatkezelési miiveletek jogszertiségéért és a jelen utasitasban foglaltak
betartasaért.
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3.2 AZ ADATKEZELESSEL OSSZEFUGGO FELADATOK, HATASKOROK ES FELELOSSEG

3.2.1 Vezérigazgato

a) Meghatarozza, illetve jovahagyja a DV Zrt. adatkezeléssel jard tevékenységeinek
adatvédelmi kovetelményeit.

b) Jelen szabalyzat keretei kozott:

- szabélyzatok és kotelez6 utasitasok Utjan meghatarozza a személyes adatok védelme és az
az adatkezelés jogszerlisége szempontjabdl elvart, megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket ¢és rendelkezik azok folyamatos alkalmazéasar6l, valamint naprakészen
tartasarol,

- meghatarozza az adatvédelem szervezeti rendszerét, az adatvédelemre, valamint az azzal
Osszefliggo tevékenységre vonatkozo6 feladat- és hataskoroket,

- biztositja a DV Zrt. adatkezeléseinek személyi és targyi feltétleit, gondoskodik az
adatvédelmi és adatbiztonsagi intézményrendszer mitkddtetésérdl, a mitkodéshez sziikséges
intézkedések megtételérol,

- gyakorolja az adatvédelmi megfeleloségi vizsgalattal kapcsolatos jelen Szabalyzatban
foglalt jogokat,

- meghozza a DV Zrt., mint adatkezeld tekintetében az adatkezelésre vonatkoz6 dontéseket,
- felel a DV Zrt. adatkezelési tevékenységével kapcsolatos kozzétételi kotelezettség
teljesitéséért,

- a Vezérigazgatd az adatkezeléssel kapcsolatos dontések elOkészitését, az
elszamoltathatosag elvének érvényre juttatdsa érdekében sziikséges dokumentacid és
intézkedések tervezetének Osszedllitasat az adatvédelmi tisztviseld szakmai feliigyelete és
tamogatasa mellett az adatkezeld szervezeti egység utjan végzi.

3.2.2 Az adatkezel6 szervezeti egység vezetoje

a) gondoskodik a Szabdlyzatban foglalt, az irdnyitdsa ald tartozé adatkezelé szervezeti
egységeket terheld adatvédelmi eléirdsok betartatasarol,

b) a vezetése alatt 4116 adatkezeld szervezeti egységnél koteles gondoskodni a Szabalyzatban
vagy mas kotelezd ereji adatvédelmi eldirasban foglaltak ellendrzésérdl, azok megsértése
esetén a hianyossagok haladéktalan felszdmolasardl,

c) a sziikséges hozzaférési jogosultsagok kiadasara ¢és visszavondsara iranyuld
kezdeményezésekrol,

d) az adatvédelmi tudatositdé — ideértve az adatvédelmi incidenskezeléssel, kapcsolddo
informaciobiztonsaggal — képzéseken koteles részt venni, sziikség esetén kezdeményezi az
ilyen képzés szervezését és megtartasat.

e) biztositja az adatkezeld szervezeti egység altal végzett adatkezelés tekintetében az
adatvédelmi felligyeleti hatésag altal inditott eljarasban a vizsgélat lefolytatdsahoz
sziikséges feltételeket, €s egyiittmiikodik az adatvédelmi feliigyeleti hatosag altal feltett
kérdések megvalaszolasadban és informacidk szolgaltatasaban,

f) biztositja az adatkezeld szervezeti egység valamely adatkezelési folyamata tekintetében
végzett adatvédelmi megfeleldségi vizsgalat lefolytatdsdhoz sziikséges informaciot, és
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egyiittmiikddik a vizsgalat teljeskorti lefolytatdsdban, valamint biztositja az adatvédelmi
megfeleldségi vizsgalat eredményének végrehajtasat,

g) amennyiben az adatkezeld szervezeti egység altal végzett valamely adatkezelési folyamat
tekintetében a DV Zrt. k6z0s adatkezeldnek mindsiil, ugy gondoskodik a GDPR 26. cikk (1)
bekezdés szerinti és annak megfeleld kozos adatkezelésre vonatkozd megallapodas
elokészitésérol, és annak az adatvédelmi tisztviselvel vald eldzetes véleményeztetésérol,

h) amennyiben az adatkezeld szervezeti egység valamely adatkezelési folyamata keretében
adatfeldolgozot vesz igénybe, ugy gondoskodik a GDPR 28. cikk (3) bekezdés szerinti és
annak megfeleld adatfeldolgozési szerzddés eldkészitésérdl, és annak az adatvédelmi
tisztviseldvel valo eldzetes véleményeztetésérol.

3.2.3 A DV Zrt. munkavallaloi

a) a Szabalyzatban meghatarozottak szerint kezelik a feladataik ellatasaval Osszefliggésben
tudomadsukra juttatott személyes adatokat,

b) betartjak az adatkezelésre vonatkoz6 jogszabalyokban, az adatkezelése vonatkozé
szabalyzatokban ¢és adatkezelési tajékoztatokban foglalt eldirasokat,

c¢) tudasukat naprakészen tartjdk a munkavégzésiikre iranyadd adatvédelmi és adatbiztonsagi
eldirasok kapcsan és az adatvédelmi incidensek gyantjanak felismerése érdekében.

3.2.4 Adatvédelmi tisztviselo

Az adatvédelmi tisztvisel0 kozvetleniil a Vezérigazgatonak felel, az adatvédelmi tisztviseldi
feladatait a GDPR 38. cikkével 6sszhangban — fliggetlentil és befolydsmentesen latja el. A DV
Zrt.-nél az adatvédelmi tisztviseld feladatai a GDPR 39. cikkében foglalt feladatai mellett az
alabbiak:

a) tajékoztat és szakmai tanacsot ad a DV Zrt. barmely munkavallaldja részére az adatvédelmi
jogszabalyoknak és szabalyzatoknak valé megfelelés érdekében,

b) a Vezérigazgatd felhivasara hivatalos allasfoglaldst bocsat ki a DV Zrt. valamely
adatkezelési folyamata adatvédelmi jogszabalyoknak valé megfeleldségérdl,

d) ellenérzi a DV Zrt.-nél az adatvédelmi és adatbiztonsagi kovetelmények teljestilését,

e) kezdeményezi a DV Zrt. munkatdrsainak adatvédelmi tudatositd képzését, ennek
Vezérigazgat6 altali elrendelése esetén a képzést megtartja,

f) kozremiikddik a részére bejelentett adatvédelmi incidensek kivizsgdlasaban, és szakmai
tanacsot ad az incidens kovetkezményeinek elhdritdsahoz sziikséges intézkedések
meghatarozasdhoz, tovabba — amennyiben a GDPR ¢s a jelen utasitasban foglaltak szerint
annak feltételei fennallnak — az adatvédelmi incidens bekovetkezését bejelenti az
adatvédelmi feliigyeleti hatdésagnak ¢és az adatkezeld szervezeti egység altal adott
informaciok alapjan kialakitja szakmai allaspontjat arrol, hogy sziikség van-e az érintettek
értesitésére,

g) megvizsgalja a DV Zrt. 4ltal tervezett vagy modosulod adatkezelések érintettre gyakorolt
kockazatat, sziikség esetén adatvédelmi hatasvizsgalatot kezdeményez ¢és kozremukodik
annak lefolytatasaban,
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h) a személyes adatok kezelését igényld 11j tevékenység ellatasaért felelds adatkezeld szervezeti
egység kérésére eldzetesen véleményezi a tervezett adatkezelést,

1) 1j adatkezeléssel jaro tevékenység tervezése vagy valamely adatkezelés koriilményeinek a
megvaltozasa esetén megvizsgalja, hogy sziikséges-e azzal kapcsolatban adatkezelési
tajékoztatd, az adatvédelmi nyilvantartas kiegészitése, vagy mas dokumentum 0sszeallitasa,
illetéleg a mar 1étez6 dokumentum modositasa,

j) a DV Zrt. nevében kapcsolatot tart és egyiittmiikddik az adatvédelmi feliigyeleti hatosaggal,

k) vezeti a DV Zrt. szintli adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsat és a részére bejelentett
adatvédelmi incidenseket tartalmaz6 nyilvantartast,

1) minden targyév méjus 31. napjaig irasban éves jelentést készit a targyévet megelézé év DV
Zrt.-t érintd legfontosabb adatvédelmi kérdéseirdl, amelyet megkiild a Vezérigazgato
részere.

m) adatvédelmi szempontbol véleményezi az adatfeldolgozoval, k6zos adatkezeldvel vagy mas
onallo adatkezeldvel kdtendd megallapodast,

n) elésegiti az érintetteket megilletd jogok gyakorlasat, valamint véleményezi a DV Zrt.-hez
érkez0, érintetti joggyakorlasra iranyul6 beadvanyokra 6sszeallitott valaszok tervezetét,

0) koteles a hazai, a nemzetkdzi adatvédelmi gyakorlat alakulasat, az adatvédelmi relevancidju
jogszabalyok modositasat figyelemmel kovetni, és ezzel kapcsolatban a DV Zrt.-t érintd
adatvédelmi  szabalyozottsagra  haladéktalanul  javaslatot tenni a DV  Zrt.
Vezérigazgatojanak.

Az adatvédelmi tisztviseld halaszthatatlan feladatait, igy kiilondsen az adatvédelmi incidensek
kezelésével kapcsolatos teenddit tavollétében, akadalyoztatasa esetén a DV Zrt. megfelelési és
szabalyozasi igazgatodja latja el. Egyiittes tavollétiikben bekdvetkezett adatvédelmi incidenssel
kapcsolatos feladatokat ellatod személyt a Vezérigazgato jeloli ki.

Az adatvédelmi tisztviseld feladatai ellatdsa sordn jogosult betekinteni a DV Zrt.-nél végzett
adatkezelésekkel kapcsolatos dokumentumokba, informatikai rendszerekbe, sziikség szerint
azokrol masolatot kérhet, jogosult tovabba felvilagositast és tajékoztatast kémi a DV Zrt.
barmely munkavallalojatol. Az adatvédelmi tisztviseld jogallasdra a GPDR 38. cikkét kell
alkalmazni azzal, hogy feladatait kiilsé szakértdként latja el.

Dokumentum szama: 1
Hatalyba helyezve: A kihirdetés napjan Oldalszam: 11/64



DV Debreceni Vagyonkezel6

Zartkoriien Miikod6é Részvénytarsasag

3.2.5 A DV Zrt. szervezetén kiviili személyek bevonasa az adatkezelés folyamataba

Amennyiben a DV Zrt. kozfeladatanak ellatasa érdekében adatfeldolgozo igénybevétele
sziikséges, ugy a GDPR 28. cikke, valamint az EDPB 07/2020. sz. Iranymutatas 100-160.
pontja szerinti tartalommal az adatfeldolgoz6 feleldsségét 6nalld szerzdédésben vagy a felek
kozott 1étrejovo szolgaltatasi szerz0dés részeként kell rdgziteni. Az adatfeldolgozoi szerz8dés
tartalmanak 0sszeéllitasa soran ki kell kérni az adatvédelmi tisztviseld véleményét.
Amennyiben a DV Zrt. kozfeladatanak ellatdsa érdekében kozos adatkezeloi jogviszony
1étesitése sziikséges, tigy a felek kozott 1étrejovo irasbeli megallapodas tartalmazza legalabb a
GDPR 26. cikke szerinti tartalmi elemeket. A szerz0dés tartalmanak 6sszeallitasa soran ki kell
kérni az adatvédelmi tisztviseld véleményét.

A DV Zrt.-vel szerzédéses jogviszonyba keriild ondllo adatkezel6 mint cimzett kapcsan a
szerzO0dés részeként sziikséges rendelkezni a személyes adatok védelme és biztonsaga
érdekében alkalmazandd intézkedésekrdl. A szerzddés adatkezelést érintd részének
Osszeallitasa sordn ki kell kérni az adatvédelmi tisztviseld véleményét.

3.3 A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK ALAPELVEI

A személyes adatok kezelésének minden szakaszaban — az adatkezelési folyamat tervezésétol
annak befejezéséig — érvényesiilnie kell az alabbi alapelveknek:

a) A jogszeriség-, tisztességes eljaras- és atlathatosag elvének valo megfelelés érdekében a
személyes adatok kezelésére csak meghatarozott jogalap megléte esetén keriilhet sor. A
személyes adatokat tisztességesen és az érintett altal atlathato modon kell kezelni. Az
adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat pontos, atlathato, konnyen hozzaférhet6 formaban,
egyszeru €s érthetd nyelvezettel kell megadni.

b) A célhoz kotottség elvének megfeleléen a DV Zrt. személyes adatot csak meghatarozott,
jogszerli célbol, jog gyakorldsa vagy kotelezettség teljesitése érdekében kezelhet, a cél
eléréséhez sziikséges mértékben és ideig. Eredeti céltol eltérd célbol adatkezelés akkor
végezhetd, ha az eltérd céli adatkezelés Osszeegyeztethetd azzal a céllal, amelybdl a
személyes adatokat eredetileg gylijtotték és az eltérd céli adatkezeléshez az érintett
hozzéjéarult vagy az valamely — a GDPR 23. cikk (1) bekezdésben foglalt korlatozasokkal
kapcsolatos unids vagy tagallami jogon alapul.

c) Az adattakarékossag elvének érvényesiiléséhez az adatgytijtés és az adatkezelés sordn az a
legsziikebb adatkor kezelhetd, amellyel az adatkezelés eldre meghatarozott célja elérhetd,
ennél tobb adatot-, vagy ezen cél megvalositasahoz alkalmatlan adatot kezelni tilos.

d) A pontossag elvének valo megfelelés érdekében gondoskodni kell arrdl, hogy az adatok
naprakészsége, adott esetben az adatok rendszeres, vagy valtozas esetén torténd frissitése
biztositva legyen. A pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t6r6lni vagy helyesbiteni
kell.

e) A korlatozott tarolhatosag elvének valdo megfelelés érdekében a lehetd legpontosabb
mértékben eldre meg kell hatdrozni az adatok taroldsanak idejét, ugy, hogy az adatok csak
az adatkezelés céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyenek az érintettekhez kothetdek.
Biztositani kell, hogy az adatok az adatkezelés idOtartamanak lejartat kovetden tovabbi,
személyhez nem kdothetd felhasznalas esetén anonimizalasra- vagy minden mas esetben
automatikusan, vagy mechanikusan torlésre keriiljenek.
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f) Az integritas és bizalmas jelleg elvének ¢s a beépitett és alapértelmezett adatvédelem
elvének megfelelden az adatkezelést ugy kell kialakitani, hogy megfeleld technikai és/vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga. Gondoskodni kell a személyes adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésének
— ideértve a személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférést is — megakadalyozasardl,
illetve biztositani kell a véletlen elvesztés, megsemmisités vagy karosodas elleni védelmet.
Ennek biztositasa érdekében a DV Zrt. az egyes adatkezelési folyamataira vonatkozo
szabalyozas keretében az adatkezelés kockazatainak figyelembevételével meghatarozza
azokat a technikai és/vagy szervezési intézkedéseket, amelyekkel a személyes adatok
integritasa ¢és bizalmassaga biztosithato.

g) Az elszamoltathatosag elvének valdo megfelelés keretében a DV Zrt.-re harul annak a
kotelezettsége, hogy akar utdlag is képes legyen bizonyitani azt, hogy az adatkezelési
tevékenysége az a) — f) pontban megjeldlt alapelveknek valo megfelel. Az egyes adatkezelési
folyamatok adatvédelmi megfeleldségének igazolasara szolgdlo intézkedéseket az egyes
adatkezelési  folyamatokat szabalyozo  adatkezelési  tdjékoztatokban  sziikséges
meghatarozni.

3.4 A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK JOGALAPJAI

A DV Zrt.-nél személyes adat jogszerien csak akkor kezelhetd, ha a GDPR 6. cikk (1)
tartozd személyes adat jogszeriien abban az esetben kezelheté, ha a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésben foglalt valamely jogalap fenndllasa mellett a GDPR 9. cikk (2) bekezdésében
foglalt valamely tovabbi feltétel fennall. Az adatkezelés jogalapjanak meghatarozasa soran az
adatvédelmi jogszabalyokban foglaltakon til a jelen szabélyzat rendelkezéseit sziikséges
figyelembe venni. Egy adatkezelés folyamat keretében egy adatkezelési célbol végzett
adatkezelés jogszerliségét egyszerre csak egy jogalap biztosithatja. Amennyiben egy személyes
adat kezelése tobb adatkezelési célbol torténik, tigy az adatkezelés jogszeriiségét biztositd
jogalapot célonként kell meghatarozni.

3.4.1 A személyes adatok kezelésének jogalapjainak ismertetése
a) Az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja]

Az ¢érintett hozzdjarulasan alapuld adatkezelésre csak akkor keriilhet sor, ha az érintett
egyértelmii megerdsitd cselekedettel, irasbeli — ideértve az elektronikus uton tett —, vagy
szobeli nyilatkozattal érthetéen és vilagosan eldzetes hozzdjarulasat adta személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét célbodl torténd kezeléséhez. A hozzajarulas csak dnkéntes
lehet, ezaltal kizarolag akkor jogszerti, ha az érintett azt nem kényszer alatt adja meg, illetve
annak elmaradésa ra nézve hatranyos kovetkezményekkel nem jar. Az 6nkéntességet az
adatkezeld €s az érintett kozotti ala-folérendeltségi viszony fO szabaly szerint kizarja. A
hozzajarulast az adatkezel6tdl kapott konkrét, és megfeleld tajékoztatasnak meg kell
eldznie.

Az elszamoltathatdsag elvébdl kovetkezden, ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, az
adatkezelonek képesnek kell lennie annak igazolasara, hogy az érintett a személyes
adatainak kezeléséhez hozzajarult. Az EDPB megitélése szerint a munkaltatok szamara
problémas a jelenlegi vagy a jovobeli alkalmazottak személyes adatainak hozzajarulés
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alapjan torténd kezelése, mivel nem valoszinli, hogy az Onkéntes. A munkahelyi
adatkezelés tobbsége esetében a jogalap— a munkaltatd és a munkavallalo kozotti
jogviszony jellege miatt— nem lehet és nem szabad, hogy a munkavéllalok hozzajarulésa
legyen.

Az ¢érintett hozzdjaruldsdnak dokumentaltnak, és visszakereshetonek kell lennie. Ha az
érintett hozzajaruldsat olyan irdsbeli nyilatkozat keretében adja, amely mas tigyekre is
vonatkozik, az egyes hozzajaruld nyilatkozatokat egyértelmiien el kell kiiloniteni
egymastol.

Az adatkezeldnek az érintett hozzajarulasat adatkezelési célonként kell beszereznie. Ha egy
adatkezelés tobb olyan célbol torténik, amelynek jogszerliségét az érintett hozzajarulasa
biztositja, ugy az adatkezelének olyan formaban kell beszereznie a hozzajaruld
nyilatkozatot, hogy az érintett, célonként kiilon-kiilon tudja megadni hozzajarulasat.

Amennyiben a hozzdjarulé nyilatkozat nem felel meg a GDPR és a Szabalyzat
rendelkezéseinek, ugy a hozzajarulo nyilatkozat érvénytelen €s az adatkezelés jogszertitlen.

Az érintett hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, a hozzajarulds visszavonasara a DV
Zrt.-nek olyan egyszerti megoldast kell biztositania, mint amilyen egyszeriien megadhatta
az érintett a hozz4ajaruldsat. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonds elotti
adatkezelés jogszertiségét, errdl az érintettet a hozzajarulast megeldzden tajékoztatni kell.

Szerzddés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja]

Az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerzodés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd Iépések
megtételéhez sziikséges. Ez a jogalap elsOsorban a DV Zrt. természetes személy iizleti
partnerei kozott 1étrejott, illetve a DV Zrt. munkavallalojaval kotott szerzodés teljesitése
keretében megvalosuld, vagy ahhoz kapcsolodd személyes adatok kezelése esetén
alkalmazando.

b) Jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja]

Az adatkezelés az DV Zrt.-re, mint adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges. Ezt az adatkezeld els6sorban akkor alkalmazhatja, ha a személyes adatok
kezelését jogszabaly kifejezetten el6 irja. E jogalap alapjan végzett adatkezelést hatalyos
unios- vagy tagallami jognak kell megallapitania.

c) Az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagl érdekeinek védelme
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pontja]

Az adatkezelés az érintett vagy masik természetes személy létfontossagi érdekeinek
védelmében torténik, kiilondsen ha az adatkezelés az érintett életét, testi épségét,
egészségét vagy szemelyek vagyonat fenyegetd kozvetleniil fennallo veszély, koriilmény
elharitasdhoz sziikséges.

d) Kozérdeki feladat végrehajtasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja]

Az adatkezelés akkor jogszer(i, ha az jogszabaly altal meghatarozott kozérdekli feladat
(kozfeladat) végrehajtasdhoz sziikséges. Amennyiben a kdzérdekii feladatot meghatarozo
jogszabaly nem felel meg az Infotv. 5.§ (3) bekezdésben foglaltaknak, tigy az adatkezelés
sziikségességét a DV Zrt.-nek igazolnia kell. E jogalap alapjan végzett adatkezelést
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hatalyos unios- vagy tagallami jognak kell megallapitania. Tekintve, hogy a DV Zrt.
kozfeladatot 1at el, ezért f6 szabaly szerint ezen jogalap alkalmazandé az adatkezelései
vonatkozdsdban. Abban az esetben viszont, ha a DV Zrt. vizsgaland6 adatkezelése
kozvetleniil nem sziikséges a DV Zrt. kozfeladata ellatasahoz, hanem azt kiszolgalo,
mogottes adatkezelési tevékenység, ez esetekben mas jogalap is alkalmazhaté a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés e) pontja helyett.

Jogos érdek érvényesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja]

Az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez
sziikséges. A jogos érdek, mint jogalap alkalmazasa csak akkor lehetséges, ha az
adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekei elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel
vagy alapvetd jogaival és szabadsagaival szemben, amelyek személyes adatok védelmét
teszik sziikségessé. Az adatkezeld szervezeti egység a jogos érdek aldtdmasztasa érdekében
— az adatvédelmi tisztviseld szakmai kozremiikodése mellett — a jelen utasitasban foglaltak
szerint koteles érdekmérlegelési tesztet elvégezni. A jogos érdek jogalapja akkor all fenn,
ha az érdekmérlegelési teszt eredményeként az adatkezel® szervezeti egység arra a
kovetkeztetésre jut, hogy az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekei elsébbséget
¢lveznek az érintett érdekeivel, alapvetd jogaival €s szabadsagaival szemben.

3.4.2 A személyes adatok kiilonleges kategoriaiba tartozé személyes adatok kezelése

A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre,
szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes
személyek szexualis életére vagy szexudlis irdnyultsdgara vonatkoz6 személyes adatok
kezelése egy adatkezeldnél kizarolag akkor lehetséges, ha

az érintett kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok kezeléséhez, és azt
jogszabaly kifejezetten nem tiltja,

a foglalkoztatast, szocidlis biztonsagot és védelmet szabalyozé jogi eldirdsokbol fakado
kotelezettségei teljesitése €s konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges,

az érintett vagy mas természetes személy létfontossagu érdekeinek védelméhez sziikséges,
¢és az ¢érintett fizikai vagy jogi cselekvOképtelensége folytan nem képes a hozzajarulasat
megadni,

az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett kifejezetten
nyilvanossagra hozott,

jogi igények -elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges, — az
adatkezelés jelentds kozérdek miatt sziikséges, megfeleld garancidkat biztositod jogszabalyi
hattér megléte esetén,

az adatkezelés megel6z6 egészségiligyi vagy munkahelyi egészségligyl célokbodl, a
munkavallald6 munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagndzis felallitasa,
egészségligyl vagy szocidlis ellatds vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségligyl vagy
szocialis rendszerek €s szolgaltatdsok iranyitasa érdekében sziikséges,

az adatkezelés a népegészségiigy teriiletét érintd olyan kozérdekbdl sziikséges, mint a
hatarokon at terjedd sulyos egészségiigyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az
egészségiigyi ellatas, a gyogyszerek és az orvostechnikai eszk6zok magas szinvonalanak és
biztonsaganak a biztositasa, és olyan unios vagy tagallami jog alapjan torténik, amely

Dokumentum szama: 1

Hatalyba helyezve: A kihirdetés napjan Oldalszam: 15/64



DV Debreceni Vagyonkezel6

Zartkoriien Miikod6é Részvénytarsasag

megfeleld és konkrét intézkedésekrdl rendelkezik az érintett jogait és szabadsagait védo
garancidkra, ¢és kiilondsen a szakmai titoktartasra vonatkozdan vagy;

- az adatkezelés a GDPR 89. cikk (1) bekezdésével 0sszhangban a kozérdekii archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl sziikséges olyan
unios vagy tagallami jog alapjan, amely ardnyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a
személyes adatok védelméhez valo jog Iényeges tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak
¢s érdekeinek biztositasara megfeleld és konkrét intézkedéseket ir eld

- aDV Zrt.-nél bliniigyi személyes adat kizdrdlag abban az esetben kezelhetd, ha azt az érintett
jogai és szabadséagai tekintetében megfeleld garancidkat nyujtd unids vagy tagallami jog
lehetévé teszi.

3.5 AZERINTETTI JOGOK ES AZOK GYAKORLASARA IRANYULO KERELEM TELJESITESE

A DV Zrt.-nek a személyes adatok kezelésének teljes szakaszaban biztositania kell az érintetti
jogok gyakorlasanak lehetdségét. Az érintetti jogok gyakorldsat — az adathordozhatosadghoz
valo jog kivételével — attol fliggetlentil kell biztositani, hogy az adatkezelés automatizalt vagy
nem automatizalt médon torténik. Az érintetti jogok gyakorlasara irdnyul6 kérelmek elbiralasi
folyamatdba az adatvédelmi tisztvisel6 bevondsa kotelezd. Az érintetti jogok gyakorlasara
vonatkozo6 eljarasrendet a DV Zrt. kiilon szabalyzatban rendezi.

3.5.1 Az érintettet megillet6 jogok
a) Eldzetes tajékoztatashoz vald jog

Amennyiben a DV Zrt. a személyes adatokat az érintettd]l szerzi meg, az adatkezelésre
vonatkoz6 tajékoztatasi kotelezettségének a GDPR 13. cikke szerint — az ott megjelolt
tartalommal — az adatkezelés megkezdését megeldzden kdteles eleget tenni. Amennyiben a
DV Zrt. a személyes adatokat nem az érintettdl szerzi meg, az adatkezelésre vonatkozo
tajékoztatasi kotelezettségének a GDPR 14. cikke szerint — az ott megjelolt tartalommal —
koteles eleget tenni. A DV Zrt. a tajékoztatast a személyes adatok kezelésének konkrét
koriilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok megszerzésétdl szamitott észszer
hataridoén, de legkésébb egy honapon beliil; ha a személyes adatokat az érintettel valo
kapcsolattartas céljara hasznaljdk, legalabb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel
alkalmaval; vagy ha véarhatoan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes
adatok elsé alkalommal valé kozlésekor koteles teljesiteni. A DV Zrt. nem kételes
tajékoztatni az érintettet, ha az érintett személyes adatait nem az érintettdl szerzi meg és a
tajékoztatas teljesitése lehetetlennek bizonyul, ardnytalanul nagy erdfeszitést igényelne,
vagy valosziniisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelés
céljainak elérését.

b) Hozzaféréshez valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy a DV Zrt.-t6l, mint adatkezeldt6] visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. A hozzaférés joga
alapjan az érintett jogosult tajékoztatast kérni a személyes adatainak kezelésére vonatkozd
informaciokrol [ba) pont], jogosult masolatot kérni a DV Zrt. altal kezelt személyes
adatairdl [bb) pont], valamint jogosult a személyes adataiba betekinteni [bc) pont].
ba) T4j¢koztatashoz valo jog
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Az érintett kérelmére a DV Zrt. adatkezelOként tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol,
az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, iddtartamarol, az adatkezelé nevérdl, cimérdl
(szé€khelyérol), az adatfeldolgozok nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel
Osszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérdl, tovabba arrol,
hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg az érintett személyes adatait, illetve az
érintettet az adatkezeléssel Osszefliggd jogairdl. A tdjékoztatashoz vald jog gyakorlasara
iranyuld kérelem nem teljesithetd az adatkezelésre irdnyado adatkezelési tajékoztato
érintett részére torténd megkiildésével.

bb) Mésolat kéréshez valo jog
A DV Zrt. az érintettre vonatkoz6 személyes adatok masolatat — annak kérésére - az érintett
rendelkezésére bocsatja. A madsolatot az érintett kérelmétdl fliggden, papir alapon,
elektronikus dokumentumban vagy digitalis adathordozon kell rendelkezésre bocsatani. A
személyes adatok masolatanak érintett részére torténd megkiildése elektronikus forméaban
kizarolag az érintett altal megjeldlt e-mail cimre torténd megkiildéssel torténhet, amelyhez
titkositott mellékletben kell csatolni a személyes adatok masolatat tartalmazé elektronikus
dokumentumot. A titkositas feloldasahoz sziikséges jelszorol az érintettet biztonsagos, az
elektronikus levelezéstdl eltérd csatornan kell tajékoztatni. Amennyiben az érintett
tajékoztatdsahoz az elektronikus levelezéstol eltérd csatorna nem vehetd igénybe, ugy az
érintettet a személyes adatok mésolatat tartalmazo elektronikus levéltdl eltérd levélben kell
tajékoztatni a titkositas feloldasahoz sziikséges jelszorol, vagy a jelszd meghatarozasanak
feltételeirdl. Az érintett személyes adatait tartalmazd dokumentumot nem sziikséges
hitelesiteni. Az érintett altal kért masolat ingyenes, azonban minden tovabbi masolatért
észszerli mértékig a DV Zrt. koltségtéritést allapithat meg. A masolat kéréshez vald jog
teljesitése nem érintheti hatranyosan mésok jogait és szabadsagait.

bc) Betekintéshez valo jog
Az ¢érintett a betekintéshez vald jog gyakorlasa esetén jogosult arra, hogy a DV Zrt. éltal
kezelt, személyes adatait tartalmaz6 nyilvantartasokba vagy mads, a személyes adatait
tartalmazo6 felvételbe betekintsen.

c) Helyesbitéshez valod jog
Az érintett az adatkezelés teljes ideje alatt kérheti pontatlan személyes adatainak modositasat
(helyesbitését), illetve a hidnyos személyes adatok kiegészitését. A helyesbitéshez valo jog
az adatkezelés modjatol fiiggetleniil gyakorolhatd, kivéve, ha e jog gyakorlasa az adatkezelés
jellegénél fogva nem értelmezhetd (pl. az érintettrdl készitett fotd esetén). A DV Zrt. a
helyesbités iranti kérelem teljesitésérdl koteles minden olyan cimzettet tajékoztatni, akivel,
vagy amellyel a személyes adatokat kozoltek, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy
aranytalan nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a DV Zrt. tajékoztatja e
cimzettekr6l. A DV Zrt. lehetoség szerint indokolatlan késedelem nélkiil intézkedik a
helyesbités érdekében, és irasban tdjékoztatja az érintettet a helyesbités tényérdl és
id6pontjarol.
ca) A személyes adatok mddositasahoz valo jog
A személyes adatok modositdsanak célja a pontatlan személyes adatok helyesbitése.
Pontatlannak mindsiil egy személyes adat, ha az nem felel meg a valdsdgnak, vagy mas
egyeb oknal fogva félrevezetd. A DV Zrt. az érintett altal rendelkezésére bocsatott vagy
mas modon tudomadsara jutott informdcidk alapjan helyesbiti a pontatlan személyes
adatokat.
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cb) A személyes adatok kiegészitéséhez valo jog

Hianyosnak mindsiil a személyes adat, amennyiben az dsszességében vagy az adatkezelés
célja szempontjabdl nem teljes vagy megfeleld. A DV Zrt. a rendelkezésére 4ll6 vagy az
¢érintett altal rendelkezésére bocsatott, kiegészitéshez sziikséges adatok alapjan a hidnyos
adatokat ugy modositja, hogy azok teljessé valjanak, vagy azok mellett rogziti a kiegészitd
informaciokat. E részjogositvanyt azonban az érintett csak abban az esetben gyakorolhatja,
amennyiben az az adatkezelés céljanak megfelel. Az adattakarékossag elve alapjan ugyanis
kizarolag a cél szempontjabol sziikséges, megfeleld €s relevans informaciok kezelhetdk,
ezen a koron kiviil esé informéciok felhasznéldsa viszont a célra tekintettel tilzo.

d) Torléshez valo jog (,,Elfeledtetéshez vald jog™)

Az érintett kérheti a személyes adatainak torlését, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az

érintett visszavonja hozzajaruldsat, ha azok kezelése jogellenes, ha az adatok tdrolasdnak

meghatarozott hatarideje lejart, tovabba ha azt birdsag vagy hatosag elrendelte, valamint ha

az érintett tiltakozott az adatkezeléssel szemben ¢€s nincs elsébbséget €lvezo jogszerii ok az

adatkezelésre. Az adatkezel az érintett kérelmének teljesitését megtagadhatja, ha a GDPR

17. cikkében foglalt valamely feltétel fennall, igy kiillondsen ha az adatkezelés sziikséges

da) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

db) a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazand6 unios vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

dc) a kozérdekii archivalas céljabol, tudoméanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy
statisztikai célbol;

dd) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
A DV Zrt. a torlés iranti kérelem teljesitésérdl koteles minden olyan cimzettet tajékoztatni,
akivel, vagy amellyel a személyes adatokat kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul
vagy ardnytalan nagy erdéfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a DV Zrt. tdjékoztatja e
cimzettekrol.

e) Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog gyakorlasa az adatkezelés ideiglenes felfiiggesztését
jelenti. Az érintettnek kérelmében nyilatkoznia kell arrdl, hogy milyen indokok alapjan
kezdeményezi személyes adatai kezelésének korlatozasat. Az érintett az alabbi négy esetben
kérheti a DV Zrt.-t6] a személyes adatai kezelésének korlatozasat:
- vitatott a személyes adat pontossaga: a DV Zrt.-nek ebben az esetben indokolatlan
késedelem nélkiil meg kell vizsgalnia, hogy a szoban forgo személyes adatok valoban nem
felelnek meg a valosadgnak. Ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig a
DV Zrt. ellen6rzi az adatok helyességét.
- jogellenes adatkezelés: a nem a GDPR-ban foglaltaknak, illetve a vonatkozé
eléirasoknak megfeleld adatkezelés esetén az érintett jogosult a személyes adatok torlését
kérni, a DV Zrt. — a jogellenes adatkezelés megallapitasa esetén — koteles azok torlésére.
- az adatkezelés célja megsziint vagy teljesiilt, de az érintettnek sziiksége van a
személyes adatokra jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.
- az érintett a sajat helyzetébdl adodo ok miatt gyakorolja tiltakozashoz valé jogat, a DV
Zrt. csak kényszerit6 erejii jogos indokok alapjan kezelheti tovabb a személyes adatokat.
A korlatozas addig tart, amig azt az érintett altal megjel6lt indok sziikségessé teszi. Ebben
az esetben a személyes adatok — a tarolas kivételével — csak az érintett hozzdjarulasaval;

Dokumentum szama: 1
Hatalyba helyezve: A kihirdetés napjan Oldalszam: 18/64



DV Debreceni Vagyonkezel6

Zartkoriien Miikod6é Részvénytarsasag

vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdek miatt kezelhetok. A
DV Zrt.-nek az érintett kérésére tortént korlatozas feloldasarol az érintettet eldzetesen
tajékoztatnia sziikséges.

A DV Zrt. az adatkezelés korlatozasa iranti kérelem teljesitésérdl koteles minden olyan
cimzettet tajékoztatni, akivel, vagy amellyel a személyes adatokat kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul vagy ardnytalan nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a
DV Zrt. t4jékoztatja e cimzettekrol.

f) Az adathordozhatdsaghoz valé jog

Az adathordozhatésdghoz vald jog abban az esetben gyakorolhatd, ha az adatkezelés
keretében kezelt személyes adatokat az érintett bocsatotta az adatkezeld rendelkezésére,
valamint, ha az adatkezelés automatizalt modon (elektronikus uton) torténik, illetve, ha az
adatkezelés jogszeriisége az érintett hozzajaruldsan vagy az adatkezeld €s az érintett kdzotti
szerzOdésen alapul. Az adatkezeld szervezeti egység koteles az automatizalt médon végzett,
e feltételeknek megfeleld adatkezeléseit ugy kialakitani, hogy az adathordozhatdsaghoz valéd
jogot biztositsa. Az adathordozhatosaghoz valo jog keretében az érintett jogosult arra, hogy
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja a ra vonatkozo
személyes adatokat, illetve jogosult arra is, hogy a DV Zrt. az altala pontosan megjelolt
adatkezeld részére tovabbitsa a rd vonatkozo személyes adatokat.

A DV Zrt. az adattovabbitast kvetden a cimzett adatkezeld altal végzett adatkezelésért nem
tartozik feleldsséggel. Az adathordozhatdsdghoz valdo jog gyakorldsa nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

g) A tiltakozéashoz val6 jog

A tiltakozashoz valé jog csak akkor gyakorolhatd, ha a DV Zrt. adatkezelésének
jogszertiségét a kozérdeki feladat végrehajtasa vagy a jogos érdek jogalapja biztositja. A
tiltakozashoz vald jog gyakorlasara iranyuld kérelem eldterjesztése esetén a DV Zrt. nem
kezelheti tovabb az érintett személyes adatait, azokat koteles tordlni, kivéve, ha a DV Zrt.
adatkezeloként bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, tovabba ha azok jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikségesek.

h) Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben és profilalkotas

Az ¢érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrdlag automatizalt

adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely rd nézve

joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené, kivéve, ha a dontés:

ha) az érintett és az adatkezeld kozotti szerz0dés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;

hb) meghozataldt az adatkezel6re alkalmazand6 olyan unids vagy tagéllami jog teszi
lehetévé, amely az érintett jogainak ¢és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

hc) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

A ha) és hc) pontban foglalt esetekben az adatkezeldnek megfeleld intézkedéseket kell tennie
az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az
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érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérjen,
allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogéast nytjtson be.

Az adatkezelé nem végezhet olyan automatizalt dontéshozatalt, amely soran kiilonleges
adatok kezelése torténik, kivéve, ha az érintett a személyes adatok kezeléséhez kifejezetten
hozzéjérult, vagy az adatkezelés jelentds kozérdek miatt sziikséges, és az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések megtételére
kertilt sor.

Amennyiben az adatkezeld a személyes adatokat automatizalt dontéshozatal keretében
kezeli, az adatkezeléssel Osszefliggésben tajékoztatnia kell az érintettet az automatizalt
dontéshozatal tényérol, ismertetnie kell az érintettel az alkalmazott logikat (a tajékoztatasnak
arra kell fokuszalnia, hogy érthetden és vilagosan bemutassa a dontéshozatal eredményét
alatdmaszté6 megfontoldsokat, tényezoket, igy elsddlegesen a dontés meghozatala soran
figyelembe vett fobb jellemzdkre, az ilyen informaciok forrasanak és relevanciajanak
ismertetésére kell szoritkozni) ¢és tdjékoztatnia kell az ¢érintettet az adatkezelés
jelentéségérol, valamint a varhato kovetkezményeirdl, kiilonos tekintettel annak az érintettre
gyakorolt hatdsairol.

A hozzajarulés visszavondsahoz vald jog

Amennyiben az adatkezelés jogszerliségét az érintett hozzajarulasa biztositja, gy az érintett
az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor, korlatozas nélkiil visszavonhatja. A
hozzajarulés visszavonasdhoz valo jogot ugyanolyan kdnnyen biztositani kell, mint ahogyan
az érintett a hozzdjaruld nyilatkozatdit megtehette. Az adatkezelés megkezdésekor az
érintettet tajékoztatni kell arrol, hogy a hozzajarulasa visszavonasa nem érinti a hozz4jarulés
visszavondsat megeldzden végzett adatkezelés jogszerliségét. Ha az érintett visszavonja a
hozzajarulasat, a DV Zrt. nem kezelheti tobbé az érintett személyes adatat. A hozzajarulas
visszavonasakor a DV Zrt.-nek biztositania kell az adatok torlését, kivéve akkor, ha masik
jogalap lehetdvé teszi a torléssel érintett személyes adatok kezelését. Abban az esetben, ha
az érintett visszavonja a hozzajarulasat, és a személyes adatokat az adatkezeld szervezeti
egység masik jogalapra hivatkozéssal a tovabbiakban is kezelni szeretné, tigy az adatkezelés
csak akkor folytathatd, ha az adatkezelés 0j jogalapja meghatdrozasra, és az érintett az
adatkezelésrol tajékoztatasra keriilt.

Az egyes érintetti jogok gyakorldsara valo jogosultsag az alabbiak szerint fiigg az adatkezelés
jogalapjatol:

a hozzdjarulas visszavonasahoz valo jog csak abban az esetben illeti meg az érintettet, ha az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulésa;

a tiltakozashoz vald jog gyakorlasa csak abban az esetben illeti meg az érintettet, ha az
adatkezelés jogszerliségét a kozérdekili feladat végrehajtasa vagy a jogos érdek jogalapok
egyike biztositja;

az adathordozhatosaghoz vald jog abban az esetben gyakorolhatd, ha az adatkezelés
jogalapja az érintett hozzajaruladsa vagy a szerzddéses jogalap és az adathordozhatdésaghoz
valo jog tovabbi feltételei is fennallnak.

3.5.2 Az érintetti jogok gyakorlasara vonatkozo szabalyok

Erintetti jog gyakorlasara iranyul6 kérelmet terjeszthet eld:
a) az érintett személyesen vagy meghatalmazott utjan,
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b) a kiskoru érintett Onalldoan a tdjékoztatdshoz-, a hozzaféréshez-, a helyesbitéshez-, a
korlatozas hoz-, a tiltakozashoz- és az adathordozhatdsaghoz vald jogat illetden, valamint a
torléshez vald jogat illetden a torvényes képviseldjével kozosen,

c) a kiskoru érintett torvényes képviseldje barmely érintetti jogot illetden,
d) az érintett halalat kdvetd 6t éven beliil a 3.5.2.3 pontban megjelolt személyek.
3.5.2.1 Az érintetti jogok gyakorlasanak modja

Az érintett a jogainak gyakorldsara irdnyuld kérelmét szoban (telefonon vagy személyesen)
vagy irasban (postai uton vagy elektronikus uton) terjesztheti eld. A kérelem akkor mindsiil
beérkezettnek, amikor a széban (telefonon vagy személyesen) benyujtott igény a 8. szamu
melléklet szerint rogzitésre, az irdsban, postai iton benyujtott igény az iratkezelési szabalyok
szerint érkeztetésre kertil, illetve amikor az elektronikus tton benyujtott igény a DV Zrt.
elektronikus postafiokjaba beérkezik. Amennyiben az igény szdban érkezik, ugy a DV Zrt azon
munkavallaloja, akivel az igényt kozoltek, koteles az igényrél haladéktalanul, a 8. szamu
melléklet szerint feljegyzést késziteni, €s haladéktalanul megkiildeni a megfelelési ¢és
szabdalyozasi igazgatd €és az adatvédelmi tisztviseld e-mail cimére. Amennyiben a feljegyzést
készité munkavallalo nem tudja meghatarozni azt, hogy a DV Zrt. mely szervezeti egysége
mindsiil adatkezeld szervezeti egységnek, tgy a feljegyzést az adatvédelmi tisztviseld részére
kiildi meg.

3.5.2.2 Az érintetti jog gyakorlasara iranyul6 kérelem teljesitése

A kérelem beérkezését kovetden az adatgazda (adatkezeld) szervezeti egység haladéktalanul
megvizsgalja a kérelem teljesithetoségét. Az adatkezeld szervezeti egység a kérelem
teljesithetdségének vizsgalata, valamint az érintett részére kiildott valasz eldkészitése soran
folyamatosan egylittmiikodik az adatvédelmi tisztviseldvel.

A kérelem teljesithetdsége keretében az adatkezel6 szervezeti egység elsésorban meggy6zddik
arrol, hogy a kérelmez0 olyan személynek mindsiil-e, akinek a személyes adatét kezeli. Ennek
megallapitdsdhoz a kérelmezdt —a DV Zrt. altal kezelt személyes adatok alapjan — azonositania
kell. Amennyiben az adatkezeld szervezeti egység nem tudja azonositani a kérelmezdt, tigy a
kérelmezd azonositasdhoz sziikséges kiegészitd informaciok szolgaltatasat kérheti. Kiegészitd
informacioként elsédlegesen a kérelmezd természetes személyazonositd adatai, illetve ennek
hidnydban masodlagosan olyan informdacié kérhetd, amelyet a DV Zrt. személyes adatként
kezel. Amennyiben a kiegészitd informaciok alapjan sem azonosithato az érintett, ugy meg kell
gy6z0dni arrol, hogy a DV Zrt. mas adatkezeld szervezeti egysége nem kezeli-e az érintett
személyes adatat. Amennyiben a kérelmez6é nem azonosithato, ugy a kérelmét el kell utasitani.
Az adatkezeld szervezeti egység az ¢érintett azonositasat kovetden tartalmi szempontbol
megvizsgalja az érintett altal eldterjesztett kérelmet és megallapitja, hogy az érintett mely
érintetti jogat/jogait gyakorolja. Ezt kdvetden meg kell allapitani azt, hogy az érintett altal
eloterjesztett kérelem melyik, a DV Zrt. altal végzett adatkezelést/adatkezeléseket érinti. A
kérelemben érintett adatkezelési folyamatok azonositasat kovetden — az adatkezelés jogalapjara
tekintettel — meg kell vizsgalni, hogy az érintett jogosult-e gyakorolni a kérelmében megjelolt
érintetti jogot/jogokat.

Amennyiben megallapitasra keriil, hogy az é€rintett jogosult gyakorolni az érintetti jogait, ugy
az adatkezeld szervezeti egység megvizsgalja, hogy a kérelemben gyakorolt érintetti jog alapjan
a kérelem részben vagy egészben teljesithetd, vagy a kérelmet el kell utasitani. Amennyiben a
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kérelem teljesithetd, gy meg kell vizsgélni, hogy a kérelem teljesitéséhez milyen intézkedés
megtételére van sziikség. A kérelem részben vagy egészben torténd teljesithetdségének, illetve
elutasitdsanak megallapitasa soran a 3.5.1. pontban foglaltak iranyadok.

Az adatkezeld szervezeti egység az érintett kérelmét indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil megvalaszolja. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az adatkezeld szervezeti egység
a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet.

Amennyiben az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmét, tigy a kérelmet elektronikus
uton kell megvalaszolni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri. A széban — ideértve a telefonos
utat is — eldterjesztett érintetti jog gyakorlasara iranyuld kérelem kizardlag akkor teljesithetd,
ha az adatkezeld szervezeti egység a kérelem teljesithetdségével kapcsolatos feladatokat
maradéktalanul el tudja végezni.

Az adatkezel0 szervezeti egység a kérelem tekintetében hozott intézkedésekrdl tomor, atlathato,
érthetd, vilagosan ¢€s kozérthetden megfogalmazott modon ad tajékoztatast az érintett részére
adott valaszaban. A valaszlevélben tajékoztatni kell az érintettet az 6t megilletd jogorvoslati
jogokrol, igy arr6l, hogy panasszal ¢lhet az adatvédelmi felligyeleti hatosagnal, illetve élhet a
birdsagi jogorvoslathoz valé jogaval. A tajékoztatasnak ki kell terjednie a jogorvoslati szervek
valamennyi elérhetdségére is, ideértve a NAIH elérhetdségeit, valamint a birdsagi illetékesség
esetében az alabbi linkre torténd utaldst: https://birosag.hu/birosag-kereso.

A DV Zrt. az érintett kérelmének teljesitését dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiillondsen ismétlddd jellege miatt — tGlzo, a DV Zrt.
figyelemmel a kért informdcié vagy tajékoztatds nyuljtasaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jar6 adminisztrativ koltségekre, észszerli 6sszegl dijat szamithat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A koltségtérités mértékét az adatkezeld
szervezeti egységnek kell igazolnia.

3.5.2.3 A személyes adatokkal osszefiiggd jogok érvényesitése az érintett halalat
kovetéen

Az ¢érintett halalat kovetden az érintettet ¢letében megilletd érintetti jogokat elsdsorban az
érintett altal ligyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyitd erejii
maganokiratban foglalt, az adatkezeldnél tett nyilatkozattal meghatalmazott személy (a
tovabbiakban: elhunyt altal meghatalmazott személy) gyakorolhatja. Amennyiben az érintett
tobb nyilatkozatot tett a DV Zrt.-n¢l, ugy a késobbi idOpontban tett nyilatkozatban
meghatalmazott személy jogosult eljarni. Az elhunyt altal meghatalmazott személy az Infotv.
hatalya ala tartozé adatkezelések esetén a hozzaféréshez-, helyesbitéshez-, korlatozashoz- és
torléshez vald jogot, mig a GDPR hatalya ald tartoz6 adatkezelések esetén a hozzaféréshez-,
helyesbitéshez-, korlatozashoz-, torléshez- és tiltakozashoz vald jogot gyakorolhatja. Az
elhunyt altal meghatalmazott személy hianyaban az elhunytat ¢letében megilletd egyes jogokat
az ¢érintett azon kozeli hozzatartozdja jogosult gyakorolni, aki azok gyakorldsara elso
alkalommal terjeszt el kérelmet a DV Zrt. részére. A kozeli hozzatartoz6 az Infotv. hatdlya ala
tartozo adatkezelések esetén a helyesbitéshez vald jogot, mig a GPDR hatalya ald tartozo
adatkezelések esetén a helyesbitéshez- és tiltakozashoz valo jogot, valamint ha az adatkezelés
mar az ¢érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett haldlaval
megszlint a torléshez- és a korlatozashoz vald jogot gyakorolhatja. Amennyiben elhunyt
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személyes adataira vonatkozdan nyujtanak be kérelmet, tigy az adatkezeld szervezeti egység
haladéktalanul megvizsgalja a kérelem teljesithetdségét, és a kérelem beérkezésérdl tajékoztatja
az adatvédelmi tisztviselot. A kérelem teljesithetdségének keretében az adatkezeld szervezeti
egység elsdsorban meggydzddik arrol, hogy a kérelem valoban olyan érintettre vonatkozik-e,
akinek a személyes adatat a DV Zrt. kezeli. Ehhez a DV Zrt. valamennyi szervezeti egysége
altal vezetett nyilvantartas ellendrzésére sziikség van. Amennyiben a kérelemben megjeldlt
elhunyt személy személyes adatat a DV Zrt. kezeli, ugy az adatkezeld szervezeti egység
haladéktalanul ellendrzi, hogy a kérelmezd az elhunyt kozeli hozzatartozojanak vagy az elhunyt
altal meghatalmazott személynek mindsiil-e. Az adatkezeld szervezeti egység az érintett
elhaldlozasa tényének és idejének ellendrzése céljabol kérheti a kérelmezdtdl az érintett
elhaldlozasat igazolé dokumentum (halotti anyakdnyvi kivonat vagy birosagi hatdrozat)
bemutatasat. A kérelmezé sajat személyazonossagat kozokirattal (személyazonositasra
alkalmas okmany), illetve a kozeli hozzatartozoi viszonyt (kozeli hozzatartozonak mindsiil a
hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az
orokbefogado-, a mostoha- és a nevelOsziild €s a testvér) szintén kozokirattal (a kozeli
hozzatartoz61 mindségtol fliggden hazassagi anyakonyvi kivonat vagy sziiletési anyakonyvi
kivonat) igazolja.

Az azonositas torténhet személyes megjelenés mellett vagy az azonositashoz sziikséges
okiratok adatkezeld szervezeti egység részére elektronikus uton torténd megkiildésével és
megtekintésével. Az azonositast 24 oran beliil el kell végezni. Az azonositasrol feljegyzést kell
késziteni. Az azonositashoz sziikséges dokumentumokat és a dokumentumot tartalmazé
elektronikus levelet az azonositast ¢s a feljegyzés elkészitését kovetden haladéktalanul to6rolni
kell. A kérelem teljesitésére a 3.5.2.2. pontban foglaltakat megfeleléen alkalmazni kell azzal,
hogy a kérelmet annak benyujtasatdl szamitott legrovidebb iddn, de legfeljebb 25 napon beliil
kell megvalaszolni. A valaszadasra nyitva all6 hataridé meghosszabbitasara nincs lehetdség.

3.6 AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS FELADATOK ES KOTELEZETTSEGEK

Az adatkezeld szervezeti egység szdmara az egyes adatkezelése eldtt vizsgalando az a
kovetelmény, miszerint személyes adatokat kezelni kizardlag pontosan meghatdrozott és
jogszerii célbdl, a konkrét esetben kozvetleniil hivatkozhatd jogalap birtokaban lehetséges. A
tovabbitandd személyes adatok korét az alkalmazandd jogszabélyi kovetelményeket és az
iratkezelésre vonatkozo belso eldirdsokat is mérlegelve az adatkezelés céljahoz sziikséges korre
kell sziikiteni.

Az adatkezeld szervezeti egység az adatkezelés megkezdését megeldzéen — az adatkezelés
megkezdésétdl az adatkezelés befejezéséig — koteles megtervezni az adatkezelési folyamatot,
amelynek keretében az alabbi részfeladatokat végezi el.

a) Elemzi az adatkezelési folyamat kockazatait, sziikség esetén hatasvizsgalatot végez.

b) Az adatkezelés torvényes és legalis céljanak fennallasa esetén meghatarozza az adatkezelés
jogszerliségét biztositd jogalapot, majd a valasztott jogalap fliggvényében elvégzi a
sziikséges dokumentécios kotelezettségeket.

c) Az adatkezelési folyamat megkezdését megelézéen a kockazatelemzés sordn azonositott
kockazatok kezelése érdekében meghatarozott adatbiztonsagi intézkedéseket végrehajtja.

Dokumentum szama: 1
Hatalyba helyezve: A kihirdetés napjan Oldalszam: 23/64



DV Debreceni Vagyonkezel6

Zartkoriien Miikod6é Részvénytarsasag

d) Az adatvédelmi tisztvisel? felligyelete mellett elkésziti az adatkezelési folyamat tekintetében
iranyadd adatkezelési tajékoztatot és meghatdrozza az adatkezelési tajékoztatd érintettel
torténd kozlésének modjat.

e) Az adatkezelés megkezdését kovetden az adatkezelési folyamatban bekovetkezd valtozas
esetén az adatkezelési folyamatot — a jelen utasitdsban foglaltaknak megfelelden —
feliilvizsgalja.

f) Az adatkezelési folyamat befejezését (az adatkezelési cél elérését) kovetden gondoskodik a
személyes adatok torlésérél, anonimizalasardl, illetve a személyes adatokat tartalmazo
adathordozok megsemmisitésérol.

Az a) — f) pontban foglalt részfeladatokra vonatkoz6 részletszabalyokat a jelen fejezet egyes
alfejezetei hatarozzak meg.

3.6.1 Az adatkezelési folyamat tervezése, az adatkezeléssel jaré kockazatok elemzése
3.6.1.1 A kockazatelemzés elvégzésének modja, a kockazatok elemzésének szempontjai

A személyes adatok kezelésével jard tevékenység tervezési folyamata sordn az adatkezeld
szervezeti egységnek elemeznie kell azt, hogy az adatkezelés a természetes személyek jogaira
¢s szabadsagaira nézve milyen valdszintségli €s sulyossagu kockazattal jar. Amennyiben az
adatkezelési folyamat tobb adatkezeld szervezeti egységet érint, a kockazatelemzésbe
valamennyi adatkezeld szervezeti egységet be kell vonni.

A kockézatelemzésbe az adatkezeld szervezeti egység altal delegalt tagot és az adatvédelmi
tisztvisel6t minden esetben be kell vonni. Amennyiben az adatkezelési folyamat keretében
informatikai eszk6z0k alkalmazasara is sor keriil, az adatvédelmi kockazatelemzésbe a DV Zrt.
informatikai rendszereinek Ttlizemeltetdjét DV Info. Kft.-t, mint érintett informatikai
szakteriiletet be kell vonni. A kockézat valoszinliségét és stilyossagat (hatasat) az adatkezelés
jellegének, hatokorének, koriilményeinek és céljainak fiiggvényében — objektiv, a DV Zrt.
érdekeit mell6z6 értékelés keretében — kell meghatarozni. A kockézatelemzés megfeleld
elvégzéséhez az adatkezelési folyamat tervezésekor meg kell hatarozni az adatkezelési folyamat
¢és azon beliil — amennyiben az elkiilonithetd — az egyes részfolyamatok pontos céljat, az
adatkezeléssel érintett személyes adatok korét, az adatkezelés modjat, ideértve az adatkezelés
technikai megvaldsitasat, valamint az adatkezelés tervezett idOtartamat és az adatkezelés
jogalapjat. A kockazatelemzés keretében ki kell térni arra is, hogy az adatkezeléshez sziikséges-
e adatfeldolgoz6 igénybe vétele, amennyiben igen, ugy be kell mutatni az adatfeldolgoz6 altal
végzett adatfeldolgozast. A kockazatelemzésben meg kell hatarozni a személyes adatokhoz
,matrix-rendszerében” kell meghatarozni az 1. szamu mellékletben foglalt szempontok szerint.
A kockazatelemzés soran az 1. szamu mellékletben meghatarozott értékelési szempontok
mérlegelésére van sziikség. Az adatvédelmi tisztviseld sziikség esetén allasfoglalast bocsathat
ki a tovabbi értékelési szempontok meghatarozasara.

A kockazatelemzés keretében megallapitott kockazati szint alapjan az adatkezeld szervezeti
egység az adatkezelés folyamatanak tervezése soran meghatarozza a kockazatok kezeléséhez
sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket. Az automatizalt médon végzett adatkezelés
esetén az IBSZ ben foglalt adatbiztonsagi rendelkezéseket alkalmazni kell.

Az adatkezeld szervezeti egység az adatvédelmi kockazatelemzést haromévente koteles
feliilvizsgalni. Az adatvédelmi kockézatelemzés harmadik feliilvizsgalatit kovetéen 1y
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adatvédelmi kockazatelemzést kell elvégezni. A kockazatelemzés feliilvizsgalatat, illetve az j
kockéazatelemzést 15 napon belill el kell végezni. Amennyiben az adatvédelmi folyamat
barmely része megvaltozik, az adatkezelés kockazatelemzését feliil kell vizsgalni, kivéve, ha az
adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés modja vagy az adatkezelés idOtartama
valtozik meg, ez esetben 1j kockdzatelemzést kell elvégezni. A kockazatelemzés
feliilvizsgalatat, illetve az 0j kockazatelemzést az adatkezelési folyamat modositdsanak
tervezése soran kell elvégezni.

Amennyiben a kockdzatok elemzése vagy a kockazatelemzés feliilvizsgalata soran
megallapitasra keriil, hogy az adatkezelés a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve valdszinlisithetden magas kockdzattal jar, gy adatvédelmi hatdsvizsgélatot sziikséges
elvégezni. Amennyiben az adatkezeld szervezeti egység a kockazatok értékelése alapjan
megallapitja, hogy az adatkezelés valoszintlisithetden magas kockdazattal jar az érintettek jogaira
¢s szabadsagaira nézve, de ugy dont, hogy az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzését melldzi,
ugy dokumentaltan ala kell timasztania az adatvédelmi hatasvizsgélat melldzésének okait, és
arrol ki kell kérnie az adatvédelmi tisztviseld véleményét.

A kockézatelemzést és annak feliilvizsgalatat az 1. szamu melléklet szerinti nyomtatvanyon
sziikséges elvégezni. A formanyomtatvany szovegétdl az adatkezelési folyamat jellege és
koriilményei alapjan el lehet térni. Az elvégzett kockazatelemzést az adatkezelési folyamattal
¢rintett adatkezelési szervezeti egység vezetdje hagyja jova. A kockazatelemzésrol késziilt
dokumentumokat az adatkezelési folyamat befejezését kovetd 10 évig meg kell 6rizni. Az
elvégzett kockazatelemzést az adatvédelmi tisztviselonek — elektronikus uton — meg kell
kiildeni.

3.6.1.2 Atmeneti rendelkezések

A jelen szabalyzat hatalybalépésekor folyamatban 1évé adatkezelési folyamatok
kockéazatelemzését a hatalyba 1épést kovetd harmadik év végéig el kell végezni. Az e hataridoig
elvégzett kockazatelemzések ardnyat az adatvédelmi tisztvisel6 az éves beszdmolojaban
ismerteti.

3.6.2 Adatvédelmi hatasvizsgalat

Amennyiben az adatkezeld szervezeti egység a személyes adatok kezelésével jaro tevékenység
tervezésekor tUgy itéli meg, hogy az az ¢érintettek jogaira ¢és szabadsigaira nézve
valdsziniisithetden magas kockazattal jar, akkor a tervezési folyamat részeként adatvédelmi
hatasvizsgalatot kell végeznie. Egymashoz hasonl6 adatkezelési miiveletek, amelyek hasonlo
kockézatokat jelentenek egyetlen egy hatdsvizsgalat keretében is elvégezhetok. Az adatvédelmi
hatasvizsgalat lefolytatasdba, valamint az elvégzett hatdsvizsgalat feliilvizsgalatdba az
adatvédelmi tisztvisel6t be kell vonni.

Az adatkezeld szervezeti egység az adatvédelmi hatasvizsgalatot rendszeres idokozonként, de
legalabb haromévente, dokumentalt moédon feliilvizsgalja. A feliilvizsgalatot el kell végezni, ha
az adatkezelési folyamat valamely 1ényeges koriilménye, igy az adatkezelés jellege, hatokore,
célja, idotartama, a kezelt személyes adatok kore, az adatkezelésben részt vevd adatkezelok
kore — ideértve a cimzetteknek torténd adattovabbitast is, kivéve, ha a cimzettnek tOorténo
adattovabbitas megsziintetésére keriill sor —, az adatkezelési folyamat soran alkalmazott
adatbiztonsagi intézkedések ¢és az adatkezelés soran alkalmazott technoldgia megvaltozik.
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3.6.2.1 Az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésének kotelezo esetei

Az adatkezel szervezeti egység adatvédelmi hatasvizsgalatot végez el, ha az adatkezelés soran

- a természetes személyekre vonatkozd egyes személyes jellemzOk olyan moddszeres ¢€s
kiterjedt értékelésére keriil sor, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotéast
is — alapul, és amelyre a természetes személy tekintetében joghatdssal bir6 vagy a
természetes személyt hasonloképpen jelentds mértékben érinté dontések épiilnek,

- a személyes adatok kiilonleges kategoriai vagy biintetdjogi feleldsség megéllapitasara
vonatkoz6 hatarozatokra és blincselekményekre vonatkozé személyes adatok nagy szamban
torténd kezelésére keriil sor,

- a nyilvanos helyek nagymértékii, modszeres megfigyelésére keriil sor, vagy — a tervezett
adatkezelési muvelet szerepel az adatvédelmi feliigyeleti hatosag altal kozzétett, kotelezd
eseteket tartalmazo listan. Lasd: https://www.naih.hu/hatasvizsgalati-lista

3.6.2.2 Az adatvédelmi hatasvizsgalat mell6zésének esetei

Az adatkezeld szervezeti egység mell6zi az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzését, ha

- az adatkezelés valosziniisithetden nem jar magas kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve,

- az adatkezelés a jellegét, hatokorét, koriilményét és céljait tekintve nagyon hasonlit egy
olyan adatkezelésre, amelyr6l mar késziilt adatvédelmi hatdsvizsgalat, ilyen esetekben
felhasznalhatok a DV Zrt. 4ltal kordbban elvégzett, hasonld adatkezelés adatvédelmi
hatasvizsgalatdnak eredményei,

- az adatkezelési miiveleteket a NAIH 2018. majus eldtt mar ellendrizte, és az adatkezelés
feltételei azota nem valtoztak meg,

- az adatkezelés jogszeriiségét a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) vagy e) pontban foglalt jogalap
biztositja és a vonatkoz6 jogszabaly szabalyozza az adott adatkezelési miiveletet, valamint
ezen jogszabdly alapjan végzett adatkezelésre mar késziilt adatvédelmi hatdsvizsgalat,
feltéve, hogy a jogszabaly kifejezetten nem rdgziti a hatdsvizsgéalat elvégzésének
kotelezettségét,

- az adatkezelés szerepel a NAIH altal osszeallitott, a nem kotelezé adatkezelési miiveletek
jegyzékében, amelyekre tekintettel nem kotelezd hatasvizsgalatot késziteni.

3.6.2.3 Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasa és az elozetes konzultacio

Az adatkezeld szervezeti egység az adatvédelmi hatasvizsgélatot a jelen utasitas 2. szamu
melléklete alapjan vagy az adatvédelmi felligyeleti hatdsag altal elérhetévé tett adatvédelmi
hatasvizsgalati szoftver (Lasd: https://naih.hu/hatasvizsgalati-szoftver ) igénybevételével
folytatja le.

Az adatvédelmi hatasvizsgélat célja, hogy az adatkezeld szervezeti egys€g azonositsa az
adatkezelési folyamatban felmeriildé valamennyi kockéazatot és megfeleld intézkedések
meghozatalaval csokkentse, kikiiszobolje azokat. Amennyiben megallapitasra kertil, hogy a
kockdzat mérséklése céljabol meghatarozott intézkedések hidnyaban az adatkezelés
valoszintisithetden magas kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira, €s az adatkezeld
szervezetl egys€g véleménye alapjan a kockézat nem mérsékelheté a rendelkezésre allo
technologidk és a végrehajtasi koltségek szempontjabdl észszerli modon, ugy az adatkezeld
szervezeti egység — az adatvédelmi tisztviseld utjan — eldzetes konzultaciot kezdeményez az
adatvédelmi feliigyeleti hatosaggal.

Dokumentum szama: 1
Hatalyba helyezve: A kihirdetés napjan Oldalszam: 26/64



DV Debreceni Vagyonkezel6

Zartkoriien Miikod6é Részvénytarsasag

Az elézetes konzultacid sordn az adatkezeld szervezeti egység tdjékoztatast ad az adatvédelmi
feliigyeleti hatdsag részére kiilondsen az alabbiakrol:

- az adatkezelésben részt vevd adatkezeld, kozos adatkezeldk és adatfeldolgozok
feladatkoreirol,

- atervezett adatkezelés céljairdl és modjairdl;

- az ¢érintettek a GDPR értelmében fennalld jogainak és szabadsdgainak védelmében hozott
intézkedésekrol és garanciakrol;

- az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségeirdl;

- az adatvédelmi hatasvizsgalatrol,

- afeliigyeleti hatosag altal kért minden egyéb informaciorol.

Az adatkezeld szervezeti egységnek az adatkezeléssel jard szakmai folyamat megtervezése
soran figyelemmel kell lennie arra, hogy a NAIH az el6zetes konzultacid iranti megkeresésre a
kézhezvételétdl szamitott nyolc héten beliil ad irasban tanacsot, amely hataridé hat héttel
meghosszabbithato. Figyelemmel kell lennie tovabba arra is, hogy az emlitett idétartamok
felfiiggeszthetok arra az idOtartamra, amig a feliigyeleti hatosdg nem jut hozzé azokhoz az
informaciokhoz, amelyeket a konzultacid céljabol kért.

3.6.3 Az adatkezelés adatvédelmi jogi megfeleloség biztositasa
3.6.3.1 Az adatkezelés jogalapjanak meghatarozasa

Az adatkezeld szervezeti egység az adatkezelési folyamat tervezése sordn, legkésobb az
adatkezelés megkezdését megel6zOen meghatarozza az adatkezelés jogalapjat. Az adatkezelés
jogalapjanak meghatarozésa soran ki kell kérni az adatvédelmi tisztviseld szakmai allaspontjat.
Az adatkezelés jogalapjanak meghatarozasa soran az alabbi szempontokat — az alabb megjelolt
sorrendben és a jelen utasitds 3.4. pontjdban foglaltak alkalmazdsa mellett — sziikséges
figyelembe venni:

a) vizsgalni kell azt, hogy az adatkezelés az érintett 1étfontossdgu érdekeinek védelme miatt
sziiksége-e. Amennyibben igen, Ugy az adatkezelés jogszeriiségét a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés d) pontja szerinti jogalap biztosithatja;

b) vizsgalni kell azt, hogy az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges-e.
Amennyiben igen, ugy az adatkezelés jogszertiségét a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja
szerinti jogalap biztosithatja;

c) vizsgalni kell azt, hogy az adatkezelés valamely kozérdekii feladat végrehajtasdhoz
sziikséges e. Amennyiben igen, Ugy az adatkezelés jogszeriiségét a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés e) pontja szerinti jogalap biztosithatja;

d) vizsgalni kell azt, hogy az adatkezelés az adatkezeld és az érintett kozott 1€trejott szerzodés
teljesitéséhez vagy a szerzddés létrejottéhez sziikséges 1épések megtétele keretében
sziikséges-e. Amennyiben igen, ugy az adatkezelés jogszertiségét a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja szerinti jogalap biztosithatja;

e) vizsgalni kell azt, hogy az adatkezelés jogszerliségét az érintett hozzajaruldsa biztosithatja-
e. Amennyiben igen, ugy az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
szerinti hozz4jarulas;
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f) ha az adatkezelés jogalapjaként az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdeke keriilt
meghatarozasra [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont], igy az adatkezeld szervezeti egység a
3. szamu mellékletben foglaltak szerint érdekmérlegelési tesztet készit el az adatkezelés
jogszerliségének alatdmasztasdhoz. Az érdekmérlegelési teszt elkészitése soran azt kell
vizsgalni, hogy melyek azok a koriilmények, amelyek az adatkezelést az érintett jogainak és
szabadsagainak védelmével szemben megindokoljak. Az érdekmérlegelési teszt elvégzése
soran ki kell kérni az adatvédelmi tisztvisel6 szakmai allaspontjat. Az elvégzett
érdekmeérlegelési tesztet az adatkezeld szervezeti egység €és az adatvédelmi tisztviseld az
adatkezelési folyamat végéig dokumentalt médon megdrzi. Az érdekmérlegelési tesztet —
kifejezetten erre irdnyul6 igény esetén — az érintett rendelkezésére kell bocsatani.

Az adatkezelés jogalapjanak meghatarozasat kovetden meg kell vizsgalni, hogy az adatkezelési

crer

crer

crer
crer

crer

tartozo személyes adat kezelése tilos.
3.6.3.2 Az elozetes tajékoztatasi kotelezettség — az adatkezelési tajékoztato

Az informécios jogokat az informdcios onrendelkezési jog (személyes adatok védelméhez valo
jog) és az informdacioszabadsag (kozérdekli adatok nyilvanossagahoz fliz6d6 jogok ) egysége
alkotja. Magyarorszag Alaptdrvénye szerint mindenkinek joga van személyes adatai
védelméhez, valamint a kdzérdekli adatok megismeréséhez és terjesztéséhez.

Az Alaptorvény VI. cikk (2) bekezdésében rogzitett személyes adatok védelméhez vald jog
egyik legfontosabb alkotmanyos kdvetelménye az, hogy ,, mindenki szamara kovethetoveé és
ellendrizhetove kell tenni az adatkezelés egész utjat, vagyis mindenkinek joga van tudni, ki, hol,
mikor, milyen célra haszndlja fel az & személyes adatat”, vagyis mindenkinek joga van tudni,
hogy ki, hol, mikor, milyen személyes adatot tarol réla és azt milyen célra hasznalja fel. Ez az
alkotmanyos kovetelmény az adatkezelés megkezdése elbtt az eldzetes tajékoztatason keresztiil
érvényesiilhet, ugyanis az érintett elozetes tajékoztatas alapjan képest felmérni azt, hogy az
adott adatkezelés milyen hatassal van az informacios 6nrendelkezési jogara. Ilyen tajékoztatasi
kovetelményt ir eld pl. az Mt. 9. § (2) bekezdésében is, mely szerint ,, 4 munkavallalo
személyiségi joga akkor korlatozhato, ha a korlatozas a munkaviszony rendeltetésével
kozvetleniil 6sszefiiggo okbol feltétleniil sziikséges és a cél elérésével aranyos. A személyiségi
jog korlatozasanak modjardl, feltételeirol és varhato tartamarol, tovabba sziikségességét és
aranyossagat alatamaszto koriilményekrol a munkavallalot elozetesen irdasban tajékoztatni
kell.”. Pl. ezen tajékoztatasi kotelezettségét a DV Zrt. a munkavallaldi irdnyaba adatkezelési
tajékoztato elkészitésével tesz eleget, mely magaban foglalja a munkaszerzddés megkotésétol
a munkaviszony megsziintetéséig, illetve az ezt kovetd jogszabalyi kotelezettség megsziinéséig.
A munkavallal6é foglalkoztatasaval kapcsolatban alkalmazand6 adatkezelések jogalapjai azok
céljdhoz igazodnak, igy DV Zrt. esetében ezek lehetnek a kozfeladat ellatdsa, a szerzddés
megkdtése €s teljesitése, az adatkezeldre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése, az adatkezeld
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jogos érdeke, mig az érintett hozzajaruldsa (a munkaltatd-munkavallald kozti ala-folé
rendeltség miatti onkéntesség hidnydban) nem, vagy csak kivételes esetben alkalmazhatd. A
munkaviszony létrejotte eldtt, az allaspalydzok személyes adatainak kezelése kiilon
adatkezelési tdjékoztatot elkészitését igényli, szabdlyozva az allaspalyaztatds soran kezelt,
valamint a sikertelen allaspalyazok személyes adatainak kezelését. Szintligy adatkezelési
tajékoztatok tjan sziikséges a DV Zrt.-vel barmely kapcsolatba kertild kiilsé személyek esetén
megismert természetes személyek adatainak kezelését szabalyozni. Ebben az esetben
figyelemmel kell lenni a személyes adat fogalmara (azon adat, informacid, amely egyetlen
konkrétan beazonosithatd természetes személyhez kapcsolodik), azt el kell hatarolni a céges
adatoktol. Igy jellemzéen nem mindsiil személyes adatnak azon e-mail cim, amely egyetlen

az adott kiils6 személynél dolgoz6 természetes személy céges e-mail cime, vagy telefonszdma,
ha az csak egyetlen személyhez kapcsolhato attol fiiggetleniil, hogy szamara 1étrehozott e-mail
cim, vagy részére biztositott telefonszam szamlafizetdje a munkaltato.

A DV Zrt.-t, mint adatkezel6t valamennyi személyes adatkezelései vonatkozasaban az érintett
iranyaba terheld eldzetes tdjékoztatasi kotelezettséggel kapcsolatos feladatait az adatkezeld
szervezeti egységei latjak el. Ennek keretében az (adatgazda, vagyis az adatkezelési feladatot
ellatd) adatkezeld szervezeti egység az 10 adatkezelési folyamat tervezését kdvetden az 5.
szamu mellékletben foglalt minta segitségével — valamint az adatvédelmi tisztviseld
kozremiikodésével — elkésziti az adott adatkezeléssel, adatkezelési folyamattal kapcsolatos
adatkezelési tajékoztatot. Az 5. szaml melléklet szerinti adatkezelési tdjékoztatd minta
szOvegétdl az adatkezelési folyamat jellegére és az adatkezelés esetleges specidlis
koriilményeire — figyelemmel a GDPR 13.-14. cikkében foglalt az eldzetes t4jékoztatisra
értelemszertien alkalmazanddé tartalmi elemekre - tekintettel el lehet térni, azonban a
tajékoztatoval kapcsolatban az alabbi kovetelményeknek érvényesiilniiik kell:

- a t4jékoztatd szovegét egyszerii megfogalmazassal, szakzsargon alkalmazéasa nélkiil kell
elkésziteni. Ezen kikotés nem csak a jogi szovegre, hanem a szakmai tdjékoztatasra is
vonatkozik. A tdjékoztatd elkészitésénél célként kell kitlizni az ,.Erintett kozpontiisag”,
vagyis a szovegezésnél figyelembe kell venni, hogy annak az atlag felhasznalé szamara is
kozérthetonek kell lennie,

- nem fogadhato el az a gyakorlat, amennyiben a tajékoztatd pusztan szd szerint megismétli a
jogszabalyok szovegét, mert annak értelmezéséhez az egész jogszabaly, illetve az egész
jogteriilet alapelveinek ismerete lenne sziikséges, mely nyilvan nem varhat6 el egységesen
az érintettek korétol, tovabba az adatkezelési tajékoztato kifejezett 1ényege az, hogy a DV
Zrt., mint adatkezel0 egyedileg milyen adatkezelést folytat, ¢s ennek soran milyen moédon
tartja meg a jogszabalyi kdvetelményeket,

- a tajekoztatonak strukturaltnak, konnyen attekinthetének kell lennie, mely elsddlegesen a
szoveg megfeleld tordelésével, felsorolassal, pontokba szedéssel érhetd el. A megfeleld
tordelés kiemelt jelentdségili, hiszen az érintett igy kdnnyen megtaldlja szovegben az 6t
érintd relevans részeket. Emellett — megfeleld betiméret alkalmazasaval — biztositani kell a
szoveg olvashatdsagat,

- atajékoztatonak igazodni kell az érintettek koréhez, vagyis ha adott esetben az adatkezelés
eleve kiterjed kiilf6ldi allampolgéarok személyes adataira is, akkor a DV Zrt.-nek biztositani
kell, hogy az adatkezelési tdjékoztatd angol nyelven is elérhetd legyen.
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Az adatkezeld szervezeti egység gondoskodik az adatkezelési tajékoztatonak az érintettekkel
torténd — a jelen Szabalyzatban foglaltak szerinti — megismertetésérol.

Az adatkezelési tajékoztato kozlésére vonatkozo szabdlyok:

Az adatkezelési tdjékoztatd kozlésének kotelezettségére vonatkozod szabalyokat — az
adatkezelési folyamat tekintetében iranyado utasitasban — ugy kell meghatarozni, hogy a DV
Zrt. igazolni tudja az adatkezelésre vonatkozé informaciok, tdjékoztatok rendelkezésre
bocsatasara, elérhetévé tételére vonatkozd kotelezettségének teljesitését. A tdjékoztatasi
kotelezettség teljesitéséhez az adatkezelésre iranyadd adatkezelési tdjékoztatd érintett részére
torténd megismerhetdvé tételre van sziikség akként, hogy a tajékoztatot kozvetleniil az érintett
szamara kell eljuttatni. A adatkezelésrdl szo6lo tajékoztatas nem torténhet meg valamely mas
szoveg részében elbujtatva, vagy oly moddon, hogy azt az érintett azt ne észlelje. Az
adatkezelésre vonatkoz6 tdjékoztatast az adatkezelés megkezdése eldtt sziikséges megadni az
érintett szamara. gy példaul ha a DV Zrt. a honlapjan személyes adatokat gyiijt (karrieroldal)
akkor az ott érintettnek biztositani kell kifejezetten az itt gyiijtott személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatd elérését.

Amennyiben az adatkezelés jogszerliségét az érintett hozzajaruldsa biztositja, az adatkezelési
tajékoztatot a hozzajaruld nyilatkozat megtételét megel6zoen meg kell ismertetni, valamint az
adatkezelési tajékoztatd megismerésérol az €rintettet minden esetben nyilatkoztatni kell. Ha az
adatkezeld szervezeti egység a személyes adatok gytlijtésére egyedi elektronikus feliiletet
alkalmaz, Ggy az elektronikus feliiletet ugy kell kialakitani, hogy az érintett az adatkezelési
tajékoztatot az adatkezelés megkezdését megelézéen megismerhesse. Amennyiben az
elektronikus feliilet alkalmas arra, azon folyamatosan elérhetdvé kell tenni az elektronikus
feliileten végzett adatkezelésre vonatkozd adatkezelési tdjékoztatot. A személyes adatok
gyljtésére alkalmazott egyedi elektronikus feliiletet igy kell kialakitani, hogy amennyiben az
adatkezelési tdjékoztatd az adatkezelés soran megvaltozik, Ugy az érintett e valtozasrol
tajékoztathatd legyen. Ha az adatkezelés keretében az adatkezeld szervezeti egység a személyes
adatokat elektronikus uton gylijti, de az adatkezeld szervezeti egység nem rendelkezik a
személyes adatok gylijtéséhez alkalmazott egyedi elektronikus feliilettel (pl. az érintett altal
kiildott e-mail alapjan kezdddik meg az adatkezelés), ugy az adatkezelési tajékoztatd
elérhetéségérdl az érintettet tajékoztatni kell az adatkezelési folyamattal Osszefliggésben
kozzétett informéciok keretében. Az adatkezeld szervezeti egységeknek torekedniiik kell arra,
hogy az egyes adatgyljtéssel jar6o folyamatok keretében elektronikus vagy papir alapon
eloterjeszthetd formanyomtatvanyt alkalmazzanak. Amennyiben az adatkezelés keretében az
adatkezel6 szervezeti egység a személyes adatokat papir alapu dokumentum keretében gytijti
¢s az adatkezelés korlilményeire tekintettel az — igazolhatdé moddon megtett — eldzetes
tajékoztatds nem valosithatd meg masképpen, a papir alapu dokumentum barmelyik oldalan
vagy az ahhoz csatolt dokumentumon fel kell tlintetni legalabb az adatkezelési tajékoztatdo —
GDPR-ban foglalt minimum kovetelményeknek megfeleld — kivonatat, amelyen az érintettet
tajékoztatni kell az adatkezelési tajékoztatd bovitett valtozatanak elérhetdségérdl. Amennyiben
az adatkezelési tdjékoztatd az adatkezelési folyamat soran megvaltozik és az adatkezeld
szervezeti egység rendelkezik az érintett elektronikus elérhetOségével, ugy az érintettet
elektronikus uton t4jékoztatni kell az adatkezelési tdjékoztatd megvaltozasarol. A DV Zrt.
Vezérigazgatdja az adatkezelési tajékoztatot kiteles valamennyi, az iranyitasa alatt 1évo érintett
részére elektronikus uton vagy a helyben szokdsos modon megkiildeni.
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Az adatkezelési tajékoztato kozzétételére vonatkozo kotelezettségek:

Azt az adatkezelési tajékoztatot, amely olyan adatkezelésre vonatkozik, amelyben a DV Zrt.
olyan ¢érintett személyes adatat is kezeli, aki nem 4&ll vele foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyban (pl. allaspalyazok), a DV Zrt. honlapjan kozz¢é kell tenni és az adatkezelési
tajékoztatd elérhetdségét folyamatosan biztositani kell. A kozzétételrdl — az adatkezelési
tajékoztatd adatvédelmi tisztviseld altal torténd megkiildése mellett a Titkarsagvezetd
gondoskodik.

A DV Zrt. altal foglalkoztatott munkavallalok, mint érintettek részére az adatkezelési
tajékoztatdt az Un. ,,kdzOs meghajton” teszi kozzé, és biztositja annak elérhetéségét. A
kozzétételért a Titkarsagvezetd felel.

Az adatkezelési tajékoztatok nyilvantartasara vonatkozo kotelezettség:

Az adatkezeld szervezeti egység nyilvantartja az altala végzett adatkezelési folyamatok
tekintetében alkalmazott valamennyi — hatalyos €s hatalyat vesztett — adatkezelési tajékoztatot.
Az adatvédelmi tisztviseld nyilvantartja a DV Zrt. altal alkalmazott valamennyi — hatalyos ¢és
hatalyat vesztett — adatkezelési tdjékoztatot.

3.6.3.3 Az adatbiztonsagi intézkedések meghatarozasa

Az adatkezel6 szervezeti egység az adatkezelési folyamat megtervezése soran

- atudomany és technolédgia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba

- az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint

- a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdsziniiségli és
sulyossagu kockazat figyelembevételével

megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat

mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantélja.

Ilyen intézkedésnek mindsiil kiillondsen

a személyes adatok alnevesitése és titkositasa,

a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas

jellegének, integritdsanak, rendelkezésre allasanak és ellenalld képességének biztositasa,

- fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valo képesség, hogy a személyes adatokhoz
valo hozzaférés és az adatok rendelkezésre allasa kell6 iddben visszaallithato legyen,

- az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysdganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljaras
kialakitésa.

Az adatbiztonsagi intézkedések meghatarozasa soran az adatvédelmi tisztviseld mellett a DV
Zrt. informatikai biztonsagi szakértdje bevondsa is sziikséges. Az adatbiztonsagi intézkedések
meghatarozasa soran az IBSZ rendelkezéseit figyelembe kell venni. A biztonsag megfeleld
szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az adatkezelésbdl eredd olyan
kockézatokat, amelyek kiilondsen a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébol, elvesztésébdl, megvaltoztatasabol, jogosulatlan
nyilvanossagra hozatalabdl vagy az azokhoz valo6 jogosulatlan hozzaférésbol erednek.

A DV Zrt. mint adatkezeld megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak

biztositasara, hogy alapértelmezés szerint kizarolag olyan személyes adatok kezelésére kertiljon

sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabol sziikségesek. Ez a kotelezettség
vonatkozik a gylijtott személyes adatok mennyiségére, kezelésiik mértékére, tarolasuk
idétartamara és hozzaférhetdségiikre. Ezek az intézkedések kiilondsen azt kell, hogy
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biztositsak, hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint a természetes személy
beavatkozéasa nélkiil ne valhassanak hozzaférhetdvé meghatarozatlan szamu személy szdmara.

Egyes adatbiztonsagi technikai és szervezési intézkedések kiilondsen:

az adatok kezelésére ¢s megdrzésére vonatkozd szabalyozasok megléte,

belépési jelszavak képzésére €s rendszeres cseréjére vonatkozo eljarasrend kidolgozasa,
adatokhoz vald hozzaférés szabalyozasa, az Un. ,need to know” elv alkalmazisa (az
adatokhoz kifejezetten csak az férhet hozz4, akinek munkéja van vele és szamara a munka
elvégzéséhez sziikséges és elégséges mértékii jogosultsagot kell biztositani)

az informatikai hozzaférési jogosultsagok rendszeres feliilvizsgalata, sziikség esetén azok
feliilvizsgalata és visszavondsa, adott esetben a hozzaférést tobb faktoros azonositassal vald
biztositasa,

az olyan esetekben, amikor az adatok a rendszerbdl letolthetdk, a letdltések technikai
blokkolasa,

az Un. ,tiszta asztal” elvének megtartatasa (személyes adatot tartalmazé irat nem hagyhato
olyan helyen, ahol harmadik személy is hozzaférhet)

automata képerny6védok alkalmazasa (a feliigyelet nélkiil maradt eszkozokhoz ne
torténhessen ellendrzés nélkiili hozzaférés)

titkositas alkalmazasa a hordozhaté eszkozokon vagy nyilvanos hélézatokon keresztiil
torténd adattovabbitas esetén.

anti-virus szoftver alkalmazasa,

a megfeleld belsd szabalyozottsdg az adatvédelmi tudatossdg elmélyitésére (pl. hogyan
ismerjék fel a dolgozok a gyanuts csatolméanyokat, adatbiztonsagot érinté veszélyforrasok
ismertetése,)

tuzfalak alkalmazasa,

szoftverek rendszeres frissitése, hiszen az Ujabb javitott verzidk olyan javitdsokat
tartalmazhatnak, amelyek pl. a kiils6 timadasokat megakadalyozhatjak,

a tavoli hozzaférések esetén — melyek potencidlis kockazatot jelentenek a rendszerre nézve
— alkalmazott tovabbi informatikai biztonsagi intézkedések (pl. megfeleld titkositas)
alkalmazasa,

hordozhat6 eszk6zok adatbiztonsagi megoldasai,

logolés ¢s audit: a hozzaférések logolasa és hozzaférések megfeleld ellendrzése,

biztonsagi mentések készitése, tiikkrozés (a mentett adatokat is ugyanolyan szintii
védelemben kell részesiteni, mint az éles rendszerben 1év6 adatokat, az elkiiloniilt helyen
valo tarolast sziikséges biztositani)

részletes adatvédelmi incidenskezelési protokoll,

hasznalt informatikai eszk6zok lecserélése esetén adattorlés elvégzése,

fizikai biztonsagi intézkedések — villamcsapas/aramsziinet, vizkar elleni védelmi
intézkedések,

papiralapu adatkezelés esetén a munkaanyagok megsemmisitésére vonatkozo6 eljarasrend,
informatikai rendszerek érzékenység-vizsgalata.

A megfeleld technikai-szervezési intézkedés célja, hogy az adatkezeld — illetve az
adatfeldolgozd — megeldézze az adatvédelmi incidensek bekdvetkezését. Az adatbiztonsag
érdekében hozott technikai €s szervezési intézkedések megtartdsanak napi szintii ellendrzése
valamennyi adatkezeld szervezeti egység vezetdjének feladata.
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Az alkalmazott adatbiztonsdgi intézkedések naprakészen tartdsa érdekében a DV Zrt.
Szervezeti és Miikddési Szabalyzata szerinti feladatkoriik kapesan az egyes adatkezeld
szervezeti egységek vezetdi, az adatvédelmi tisztviseld, az informéciobiztonsagi szakértd
valamint a DV Info. Kft. irdsban javaslatot tehet azok pontositdsira vagy fejlesztésére a
Vezérigazgatonak.

A DV Zrt. elektronikus informacié rendszereihez és — a tevékenységével Osszefiiggésben
ellatott feladatok ellatasahoz sziikséges — mas szerv kezelésében 1évo elektronikus informécid
rendszerekhez, valamint nem elektronikus Gton kezelt személyes adatokhoz torténd hozzaférési
jogosultsagot és annak szintjét az adatkezeld szervezeti egység vezetdjének javaslatara a
Vezérigazgatd adja meg. A jogosultsagok és annak szintjének javaslatra valo eldterjesztésekor
figyelemmel kell lenni a need-to-know elvre, vagyis az adatkezeld szervezeti egység
munkavallaloja csak annyi személyes adathoz férjen hozza, és azokon olyan funkcidkat
végezhessen el, ami a munkakdri feladatanak, a belsé folyamatok €s tevékenységek ellatasahoz
sziikséges ¢€s elégséges.

A hozzaférési jogosultsagok naprakészségét a hozzaférést kezdeményezo adatkezeld szervezeti
egyseég vezetdje koteles évente, dokumentalt modon elvégezni.

A DV Zrt. feladatellatdsaval Osszefiiggd személyes adatokat is tartalmazo iratot, vagy
adathordozot a DV Zrt. épiiletébdl kivinni — az erre iranyuld munkakori feladat ellatdsanak
kivételével — csak a Vezérigazgatd engedélyével lehet. A DV Zrt. munkavallaloja ebben az
esetben is koteles gondoskodni a az adatbiztonsagi kovetelmények megvaldsulasarol.

3.6.4 Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

Az adatkezeld szervezeti egységek az altaluk végzett adatkezelési folyamatokrol kotelesek
nyilvantartast vezetni a GDPR 30. cikke szerinti adattartalommal. Az adatkezeld szervezeti
egység az altala vezetett nyilvantartast elektronikus uton megkiildi az adatvédelmi tisztviseld
részére a DV Zrt. szintli adatvédelmi tevékenységek nyilvantartasa céljabol. Az adatkezelési
tevékenységek nyilvantartasdban szerepld barmely adatkezelési folyamat valtozasa, illetve 1]
adatkezelési folyamat felvétele esetén az adatkezeld szervezeti egység a 4. szamu melléklet
szerinti formanyomtatvany alkalmazéasaval haladéktalanul koteles adatot szolgaltatni az
adatvédelmi tisztviseld részére. Az adatvédelmi tisztviseld szakmai irdnymutatast ad az
adatkezeld szervezeti egységek részére az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasanak
vezetéséhez, melyhez sziikség esetén a Vezérigazgatd jovahagyasaval a szervezeti egységek
altal delegalt személyekbdl all6 munkacsoportot hivhat 6ssze.

Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasanak tartalmaznia kell:

a) Az adatkezel szervezetre vonatkozo informécidkat, ennek keretében:
aa) az adatkezelO szervezet megnevezését
ab) a tertileti egység megnevezeését,
ac) az adatkezelési folyamatban esetlegesen részt vevo tovabbi adatkezeld(k), illetve adatfel
dolgoz6(k) megnevezését.
b) Az adatkezelési folyamatra vonatkozo informacidkat, ennek keretében:
ba) az adatkezelési folyamat megnevezését, amelyhez az adatkezelés kapcsolodik,
bb) az adatkezelés céljat,
bc) az adatkezelés jogalapjat,
bd) az érintettek kategoriait,
be) a kezelt személyes adatok kategoriait,
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bf) az adatkezelési folyamatra iranyadd jogszabaly vagy belsé szabalyoz6 megjeldlése,

bg) a személyes adatok megérzésének idOtartama vagy az adatkezelés idétartamdnak
meghatarozasanak szempontjai,

bj) a személyes adatok tovabbitasara vonatkozd informacié azzal, hogy amennyiben a
személyes adatok valamely cimzett(ek) részére tovabbitasra keriilnek, ugy legaldbb a

c) Az adatkezelési folyamat soran alkalmazott specialis adatbiztonsagi intézkedéseket, valamint
a személyes adatok tarolasanak maddjara (elektronikus uton — ideértve az adathordozot is —,
papir alapon) vonatkoz6 informaciokat.

Specialis adatbiztonsagi intézkedésnek mindsiil a jelen vagy egyéb belsé szabalyzatban eldirt
adatbiztonsagi intézkedésen feliil alkalmazott szervezési és technikai intézkedés.

3.6.5 Az adatvédelmi incidens fogalma, azonositasa

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A személyes adat megsemmisitése azt jelenti, hogy a személyes adat mar nem Iétezik, legalabbis
nincs meg olyan formatumban, amelyben az adatkezeld szdmara barmilyen moddon
felhasznalhat6 lenne. A személyes adatok elvesztésérdl akkor beszélhetiink, ha a személyes adat
tovabbra is 1étezik, de az adatkezeld nem fér hozza, nincs a birtokaban. A személyes adatok
megvaltoztatasarol akkor beszélhetlink, ha a személyes adat allapotaban, tartalmdban, illetve
megjelenésében modosulas torténik. Jogosulatlan kozlés akkor kovetkezik be, ha arra
illetéktelen személyekkel a személyes adatot megosztjak, mig jogosulatlan hozzaférésrdl akkor
beszélhetlink, ha illetéktelen személy képes a személyes adatot megismerni. A személyes
adatok karosoddsarol pedig akkor beszélhetilink, ha az eredeti adatdllomanyt megvaltoztattak,
az nem teljes.

Ha a biztonsag sériilése nem személyes adatot érint az incidens (hanem pl. a DV Zrt. éltal
megOrzendd lizleti titkot), akkor nem adatvédelmi, hanem biztonsagi incidensrdl beszéliink,
azaz nem minden biztonsagi incidens adatvédelmi incidens, de minden adatvédelmi incidens
biztonsagi incidens.

3.6.5.1 Az adatvédelmi incidens kezelésére vonatkozo szabalyok

A DV Zrt., vagyis az adatkezeld akar belsd, akar kiilsé jelzés alapjan értesiilhet a nemvart
eseményrol.

Belso jelzésnek mindsiil, ha a DV Zrt.-vel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban all6 személy, vagy a DV Zrt.-vel kotott szerzodés alapjan eljard adatfeldolgozéd
¢szleli a nemvart eseményt.

Amennyiben a DV Zrt.-vel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyeb jogviszonyban
allo személy észleli a nemvart eseményt, koteles haladéktalanul, legfeljebb azonban az
¢észleléstdl szamitott 2 dran beliil tajékoztatni az adatkezeld szervezeti egység vezetdjét illetve
a Vezérigazgatot, valamint az adatvédelmi tisztviselot.

Amennyiben a DV Zrt.-vel kotott szerz0dés alapjan eljaré adatfeldolgoz6 észleli a nemvart
eseményt, koteles az emlitett szerz6désben meghatarozott kapcsolattartd Gtjan haladéktalanul,
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legfeljebb azonban az észleléstd] szamitott 2 dran beliil tajékoztatni a Vezérigazgatot, valamint
a DV Zrt. adatvédelmi tisztviseldjét.

Kiils6 jelzésnek mindsiil, ha a fentieken meghatarozott személyek korén kiviil es6 barmely
személy észleli a nemvart eseményt, és err6l — szoban, irasban vagy elektronikus uton —
tajékoztatja a DV Zrt.-t.

Amennyiben a kiils6 jelzés az adatkezeldvel munkaviszonyban, munkavégzésre irdnyul6 egyéb
jogviszonyban all6 személyhez érkezik, e személy koteles haladéktalanul, legfeljebb azonban
az észleléstdl szamitott 2 6ran beliil tdjékoztatni az adatkezeld szervezeti egység vezetdjét
illetve a Vezérigazgatot, valamint az adatvédelmi tisztvisel6t.

Amennyiben a DV Zrt.-vel kotott szerzddés alapjan eljard adatfeldolgozohoz érkezik a
tajékoztatds, koteles az emlitett szerzédésben meghatarozott kapcsolattartd utjan
haladéktalanul, legfeljebb azonban az ¢észleléstdl szamitott 2 oran beliil tajékoztatni a
Vezérigazgatot, valamint az adatvédelmi tisztvisel6t.

A NAIH DV Zrt.-nek kiildott megkeresése minden esetben kiilso jelzésnek mindsiil.
Amennyiben a tijékoztatas valamilyen okbol kizardlag a Vezérigazgatohoz érkezik be, az
haladéktalanul, legfeljebb a beérkezéstdl szamitott 2 oran beliil tovabbitja a nem vart
eseményrol szolo tajékoztatast az adatvédelmi tisztviseld részére.

Az adatvédelmi tisztviseld az értesitést kovetden haladéktalanul, de legkésobb a tudomdasara
jutastol szamitott 2 6ran beliil 6sszehivja az incidenskezeld csoportot.

Az incidenskezeld csoport feladata az adatvédelmi incidens koriilményeinek feltardsa, az
adatvédelmi incidens kockazatainak felmérése, elemzése €s kezelése, valamint az adatvédelmi
incidenssel kapcsolatos tovabbi intézkedések megtételére vonatkoz6 dontéshozatal.

Az incidenskezeld csoport vezetését és irdnyitasat az adatvédelmi tisztviseld latja el.

Az incidenskezeld csoport az adatvédelmi incidens kezelésének lezarasaig folyamatosan
iilésezik az adatvédelmi tisztviseld altal meghatarozott rendszerességgel.

Az incidenskezeld csoport az adatvédelmi incidens kezelésének lezéarasaval szlinik meg,
ideértve a NAIH esetleges eljarasa keretében hozott dontéseket is.

Az incidenskezeld csoport tagjai:

a) az adatvédelmi tisztviselo;

b) a megfelelési és szabalyozasi igazgato;

c) az érintett munkatars és az adatkezeld szervezeti egység vezetdje;

d) a Vezérigazgat6 vagy az altala megbizott személy.

e) amennyiben az adatvédelmi incidens olyan személyes adatot érint, amelynek kezelése soran
az adatkezeld szervezeti egység adatfeldolgozot vesz igénybe, Gigy az adatfeldolgozo altal
kijelolt személy.

Az incidenskezeld csoport tagja lehet egyéb személy is sziikség esetén.

Az adatvédelmi incidens azonositasa az elozetes vizsgalat sordan:

Az incidenskezelési csoport eldzetes vizsgalatot folytat le annak érdekében, hogy

megallapitasra keriiljon adatvédelmi incidens kovetkezett-e be. Az eldzetes vizsgalatrol

feljegyzést kell késziteni, amelyben rogziteni kell:

- az incidensre vonatkoz6 koriilményeket (kitérve arra is, hogy az incidens érinti-e a DV Zrt.
altal alkalmazott barmely informatikai rendszert, illetve fennall-e az esélye az érintettek
sz¢élesebb korének személyes adatainak szivargdsara, jogosulatlan személyek altali
hozzaférésre),

- avizsgalat idOpontjat,
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- avizsgalat helyét,
- avizsgalatban résztvevo személyek nevét, munkakorét és
- annak megallapitasat, hogy adatvédelmi incidens tortént-e.

Amennyiben az eldzetes vizsgalat soran megallapitdsra keriil, hogy nem kovetkezett be
adatvédelmi incidens, a vizsgélat lezarhat6. Amennyiben az elOzetes vizsgalat alapjan
megallapitasra keriil, hogy adatvédelmi incidens kovetkezett be, gy az adatvédelmi incidenst
ki kell vizsgalni. Amennyiben az eldzetes vizsgalat sordn nem allapithaté meg egyértelmiien,
hogy adatvédelmi incidens kdvetkezett e be, gy — az adatvédelmi incidens kivizsgaldsara
vonatkoz6 szabalyok alkalmazasa mellett — a vizsgélatot tovabb kell folytatni.

Amennyiben az eldzetes vizsgalat eredményeként megallapitasra keriilt, hogy adatvédelmi
incidens kovetkezett be, az adatvédelmi tisztviseld tajékoztatja a Vezérigazgatot. Amennyiben
az adatvédelmi incidens olyan személyes adatokat érint, amelyeket a DV Zrt.
adatfeldolgozoként kezel, ugy haladéktalanul értesiteni sziikséges az e személyes adatok
tekintetében adatkezelonek mindsiilé szerz6dott partnert is.

Az adatvédelmi incidens kivizsgalasa

A incidenskezelési csoport az adatvédelmi incidens koriilményeinek kivizsgalasa soran
meghatarozza az adatvédelmi incidens jellegét, az adatvédelmi incidensben érintett személyek
kategoridit és hozzavetdleges szamat, az adatvédelmi incidensben érintett személyes adatok
jellegét és szamat, az adatvédelmi incidens ismert kovetkezményeit.

Az adatvédelmi incidenseket jelleglik szerint kiilonosen az alabbi kategoriakba sorolhatjuk:

- Bizalmassagi incidens: személyes adatok véletlen vagy felhatalmazas nélkiili kozlése vagy
az ezekhez val6 jogosulatlan hozzaférés. A bizalmassagi incidenst bekovetkezettnek kell
tekinteni abban az esetben is, ha a személyes adatokhoz valo jogosulatlan hozzaférés
lehetdsége fennall, de az adatvédelmi incidens koriilményeinél fogva nem igazolhato a
személyes adatokhoz arra nem jogosult személyek altal torténd tényleges hozzaférés.

- Sértetlenséggel kapcsolatos incidens: személyes adatok véletlen vagy jogosulatlan
megvaltoztatasa.

- Hozzdferhetoséggel kapcsolatos incidens: személyes adatok véletlen vagy jogosulatlan
megsemmisitése vagy a személyes adatok elvesztése.

Az adatvédelmi incidens azonositasat kovetden az incidenskezelési csoport megvizsgalja és
elemzi az adatvédelmi incidens kockazatait. A kockazatelemzés célja, hogy a DV Zrt. értékelje
azt, hogy az adatvédelmi incidens milyen hatassal van az érintettek jogaira és szabadsagaira.

A kockazatelemzést az alabbi szempontok szerint kell elvégezni:

- azincidens tipusa, jellege,

- aszemélyes adatok tipusa (pl. érzékeny, Un. kiilonleges adat) és mennyisége,

- lehetséges-e az érintettek azonositasa, ha igen, az konnyen megvaldsulhat-e,

- milyen stlyt kdvetkezményei vannak az incidensnek az érintettre nézve,

- az adatvédelmi incidensben érintett személyek specialis kategoriai,

- az érintettek szama,

- az adatvédelmi incidens tdrsadalomra vagy az érintettek nagyobb csoportjara gyakorolt
hatésa.

A természetes személyek jogaira ¢és szabadsagaira nézve valosziniisithetben magas
kockazatinak kell tekinteni az adatvédelmi incidenst, ha az kiilonleges adatokat, az érintett
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pénziigyi helyzetével 6sszefliggd adatokat — ideértve a banki adatokat is —, az érintett tarsadalmi
megbecsiilésére kihatd adatokat, az érintett altal alkalmazott felhaszndlonevet és jelszot, a
személyiséglopasra alkalmas adatokat érint, valamint, ha igazolt, hogy az érintettet pénziigyi
veszteség ¢érte az adatvédelmi incidens miatt. Szintén valésziniisithetben magas
kockazatunak kell tekinteni az adatvédelmi incidenst tovabba akkor is, ha az incidensben
érintett személyes adatok szama vagy az ¢érintettek szama meghaladja az Gtvenet, az
incidensben 16. életévet be nem toltott személyek is érintettek, az incidensben érintett
személyes adatok alkalmasak az ¢érintettel torténd kozvetlen kapcsolatfelvételre.
Altalanossagban kijelenthetd, hogy a minél érzékenyebb adatokat érint az incidens, annal
kockazatosabb a besorolasa. Az incidenskezelé csoportnak figyelembe kell vegye, hogy
nyilvanos (vagy konnyen megismerhetd) adatokkal kombinalhaté-e az incidensben érintett
adatkor, hiszen ez jelentdsen novelheti az incidens sulyossagat. Fontos tényezd a kockazat

crer

érintettre vonatkozoan.

Az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedési terv

Az incidenskezelési csoport az adatvédelmi incidens kivizsgaldsa soran feltart informaciok
alapjan meghatarozza az adatvédelmi incidens kovetkezményeinek elharitdsdhoz vagy
enyhitéséhez, valamint a tovabbi adatvédelmi incidens bekovetkezésének elkeriiléséhez
sziikséges intézkedéseket, megjeldlve az intézkedés végrehajtasaért felelds szervezeti egységet
¢s a végrehajtas hataridejét. Az intézkedési tervet az adatvédelmi tisztviseld Utjan jovahagyasra
meg kell kiildeni a DV Zrt. Vezérigazgatdjanak.

Az intézkedési terv végrehajtasaért felelds szervezeti egység az intézkedési terv végrehajtasara
nyitva allé hatarid6t kovetd 15 napon beliil irasos jelentést készit az intézkedési terv
végrehajtasanak eredményérdl. A jelentést meg kell kiildeni az adatvédelmi tisztviseld részére,
aki azt véleményezésre megkiildi az intézkedési terv készitésében részt vevo incidenskezelési
csoport tagjai részére. Az intézkedési terv végrehajtasanak eredményérél az adatvédelmi
tisztviseld a jelentés kézhezvételét kovetd 15 napon beliill beszamol a Vezérigazgatonak,
amelyben ismertetni kell az incidenskezelési csoport tagjainak véleményét is.

Az adatvédelmi incidens bejelentése az adatvédelmi hatosag (NAIH) részére

Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, akkor az adatvédelmi incidenst nem kell bejelenteni a
feliigyeleti hatosagnak. Példaul, ha az adatkezel6tdl a személyes adatok megfeleléen erdsen
titkositott formaban, alnevesitve keriiltek ki €s 1étezik biztonsdgi mentés, amelybdl az adatok
visszaallithatd, akkor az incidens valdszinisithetben nem hordoz kockazatot az érintett
maganszférajara nézve. Illyen esetben az adatvédelmi tisztviseldaz adatvédelmi incidenst az
nyilvantartasba veszi.

Az adatvédelmi incidenst az adatvédelmi tisztvisel0 indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésoébb az adatvédelmi incidens tudomadséara jutdsatdol szamitott 72 oran belill — az
adatvédelmi incidens nyilvantartasba vétele mellett - bejelenti a NAIH részére, ha az
adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira
nézve.

Tudomasszerzésnek mindsiil az az iddpont, amelyben az esetleges adatvédelmi incidens
eldzetes vizsgalata soran megallapitasra keriil az adatvédelmi incidens bekovetkezése. Ha a
bejelentés nem torténik meg 72 6ran belill, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara
szolgald indokokat is.
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Ha az adatvédelmi incidens Osszetettebb, ¢s a DV Zrt. nem tudja a NAIH szdmara torténd
bejelentésre eldirt dsszes informaciot szolgéltatni, gy azok indokolatlan késedelem nélkiil
részletekben is kozolhetdk.

Az adatvédelmi incidenst a NAIH részére elektronikus uton az adatvédelmi hatosag honlapjan
az incidens bejelentése céljabol kdzzétett, rendszeresitett formanyomtatvanyon kell bejelenteni.
Lasd: https://www.naih.hu/adatvedelmi-incidensbejelento-rendszer

Amennyiben az adatvédelmi incidens bejelentésekor nem 4ll rendelkezésre valamennyi
informacio, Ggy az elsé bejelentéskor a rendelkezésre 4ll6 informaciokat sziikséges bejelenteni,
majd a tobbi adatot azok rendelkezésre allasat kdvetden indokolatlan késedelem nélkiil kell a
NAIH részére megkiildeni, megjeldlve a késedelem igazoldsara szolgald indokokat.

Az els6 bejelentés alkalméval legalabb az alabbi adatokat sziikséges megadni a NAIH részére:

- az adatvédelmi incidens jellege, beleértve — ha lehetséges - az adatvédelmi incidensben
érintettek kategoriai és hozzavetdleges szamat,

- az incidenssel érintett adatok kategoridit s hozzavetdleges szamat,

- az adatvédelmi tisztviseld neve, elérhetdsége,

- az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintisitheté kovetkezményeket,

- ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvosldséra tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve az adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges
hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az adatvédelmi tisztviseld koteles egyiittmiikodni a NAIH-hal az adatvédelmi incidensek
kezelésével Osszefliggésben indult eljarasok soran, és a NAIH rendelkezésére bocsatani az
adatvédelmi incidensek kezelésével 0sszefliggésben indult eljarasok lefolytatasahoz sziikséges
tovabbi informéciodkat.

Annak érdekében, hogy az adatvédelmi tisztviseld teljesiteni tudja a fenti kdtelezettségét,
jogosult a DV Zrt.-vel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allo
személytdl, valamint a DV Zrt.-vel kotott szerzddés alapjan eljaré adatfeldolgozotol
informaciot, tajékoztatast kérni. Az incidenskezeld csoport tagjai kotelesek kdzremiikddni az
adatvédelmi tisztviseldvel a fenti kotelezettség teljesitése soran.

Az érintettek tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen magas kockazattal jar a természetes

személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a DV Zrt. — az adatvédelmi incidens nyilvantartasba

vétele, és a NAIH részére torténo bejelentés mellett - indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja
az érintetteket az adatvédelmi incidensrol, amely tdjékoztatasban ismertetnie kell

- az adatvédelmi incidens jellegét,

- valoszintsithetd kovetkezményeinek ismertetését,

- az adatvédelmi incidens kovetkezményeinek elharitasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az incidensbdl eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését
célzo intézkedéseket is;

- valamint k6zo6lni kell az adatvédelmi tisztviseld nevét, elérhetdségét.

Nem kell tajékoztatni az érintetteket, ha az alabbi feltételek barmelyike teljesiil:
- a személyes adatok taroldsa olyan titkositott modszerrel tortént, amely miatt a személyes
adatok harmadik személyek szamara nem értelmezhetdek.
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- a DV Zrt. az incidens bekdvetkezése utan olyan hatékony intézkedést tett az adatvédelmi
incidens kovetkezményeinek elhéritdsdra, amelyek eredményeként az érintett jogaira és
szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valdszintisitheten nem valdsul meg.

- aradnytalan eréfeszités lenne az érintettek kozvetlen tajékoztatdsa. Ebben az esetben a DV
Zrt. nyilvanosan kozzétett kozleményt adhat ki a bekovetkezett adatvédelmi incidensrol.

Amennyiben az adatvédelmi incidensben az érintettekkel valo kapcsolattartast lehetové tevo
csatorna €rintett, gy az érintettek tajékoztatasara ez a csatorna nem alkalmazhat6. Amennyiben
annak feltételei rendelkezésre allnak, az érintetteket az alabbi kommunikacios csatornakon
lehet tajékoztatni:

- postai levélben,

- elektronikus levélben (e-mail),

- SMS-ben,

- a DV Zrt. honlapjan,

- sajtokozleményben.

Az incidensrdl sz6lo tajékoztatas egyértelmi és atlathatd jellegének biztositdsa érdekében az
nem kiildhetd ki mas jellegii tajékoztatassal egyiitt. A tajékoztatds az adatvédelmi tisztviseld
véleményezése utdn a Vezérigazgatd jovahagyasaval kiildhetd meg az érintett szamara.

3.6.5.2 Korrekcios intézkedések

Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatvédelmi incidens kdvetkezményeként sziikség esetén
allasfoglalast ad ki arr6l, hogy az adatkezeld szervezeti egységeknek milyen tovabbi
intézkedések megtételét javasolja az adatvédelmi incidensek megeldzése érdekében.

Ilyen intézkedés lehet:

- az adatkezelési folyamatra irdnyadd szabalyozas feliilvizsgalata, sziikség szerinti
modositasa, vagy annak hidnyaban szabalyozas kialakitasa,

- az adatkezelési folyamatra irdnyadd szabalyozas betartasanak fokozott ellendrzése,

- képzések, oktatasok szervezése, ideértve a multban bekovetkezett adatvédelmi incidensek
tapasztalatainak 0sszegzését is.

Az adatvédelmi tisztviseld korrekcios intézkedésre vonatkozo allasfoglalasat megkiildi az
adatkezeld szervezeti egység vezetdjének. A korrekcios intézkedés végrehajtasarol az
adatkezeld szervezeti egység tajékoztatja az adatvédelmi tisztviselot.

3.6.5.3 Az adatvédelmi incidens kezelésének lezarasa

Az adatvédelmi tisztviseld az adatvédelmi incidens kezelésének folyamatat az intézkedési terv
vagy — amennyiben korrekcids intézkedés megtételére keriilt sor — a korrekcids intézkedés
végrehajtasardl szolo tajékoztatas kézhezvételét kvetden lezarja és errdl feljegyzést készit. Az
adatvédelmi incidens kezelési folyamatanak lezarasardl az adatvédelmi tisztviseld tdjékoztatja
a Vezérigazgatot.

3.6.5.4 Az adatvédelmi incidens nyilvantartasa

Az adatvédelmi tisztviseld a 6. szdmu melléklet szerinti tartalommal nyilvantartja az
adatvédelmi incidenseket.
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3.6.6 A személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezetek részére
torténo tovabbitasa

Amennyiben a személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére
torténd tovabbitasara van sziikség, gy a vonatkozé szabalyokat az adatkezelési folyamatot
szabalyoz6 utasitasban, a GDPR 44-49. cikkében foglalt rendelkezések figyelembevételével
kell meghatarozni.

3.7 ADATVEDELMI MEGFELELOSEG ELLENORZESE

3.7.1 Az adatvédelmi vizsgalat targya

Az adatvédelmi tisztviseld adatvédelmi megfeleldségi vizsgalat (a tovabbiakban: vizsgalat vagy
audit) keretében ellendrzi a DV Zrt. éltal végzett egyes adatkezelési folyamatok adatvédelmi
szabalyoknak valo megfeleldségét. Egy audit targya egy adatkezelési folyamat lehet, kivéve,
ha tobb adat kezelési folyamat olyan mértékben fligg 6ssze, hogy a vizsgalat kizardlag az egyik
adatkezelési folyamat tekintetében nem végezheto el.

3.7.2 Az adatvédelmi vizsgalat elrendelése

A vizsgalat elrendelésére jogosult a Vezérigazgaté a DV Zrt. barmely adatkezeld szervezeti
egysége vonatkozasaban. Adatvédelmi vizsgalat elrendelését a Vezérigazgatonak javasolhatja
a DV Zrt. barmely igazgatoja az altala feliigyelt adatkezel6 szervezeti egységek.

Az audit elrendelésére az adatvédelmi tisztviseld is tehet javaslatot a Vezérigazgato részére. Az
adatvédelmi tisztviselO a javaslataban megjeldli az audit elrendelésére okot ad6d koriilményt, az
adatkezelési folyamatot €s a vizsgalat elmaradasanak lehetséges kovetkezményeit.

Az audit elvégzésére vonatkoz6 megbizast a Vezérigazgatd a 7. szamu melléklet szerinti
megbizélevél megfeleld kitoltésével és az adatvédelmi tisztviseld részére torténd meg
kiildésével rendelheti el.

Az audit lefolytatasara ésszerli hataridot kell meghatarozni, amelynél figyelembe kell venni
kiilondsen az adatkezelési folyamat Osszetettségét és a folyamatban 1évé mas vizsgalatokat. Az
audit le folytatasara legalabb 30 napot sziikséges biztositani, amely nem lehet tobb 60 napnal.
Az adatvédelmi tisztviseld negyedévente Osszesen legfeljebb harom vizsgalat lefolytatasaval
bizhaté meg.

3.7.3 Az adatvédelmi vizsgalat lefolytatasa

Az adatkezel6 szervezeti egység a vizsgalat lefolytatdsa sordn koteles egylittmiikodni az
adatvédelmi tisztviselovel. Az adatvédelmi tisztviseld a vizsgalat lefolytatasa céljabol
betekinthet barmely személyes adatot tartalmazo6 vagy az adatkezeléssel érintett papir alapu és
elektronikus dokumentumba ¢€s elektronikus rendszerbe, tovabba felvilagositast €s informaciot
kérhet a vizsgalat ald vont adatkezelési folyamatban kozremiikodé munkavallaloktol.
Amennyiben a vizsgalat soran felmeriilt koriilmények indokoljak, a vizsgalat lefolytatasanak
hatarideje egy alkalommal 30 nappal meghosszabbithatd. A hatarid0 meghosszabbitasara
iranyul6 kérelmet az adatvédelmi tisztviseld a Vezérigazgatd részére terjeszti eld, amelyben
meg kell jeldlni a hataridd meghosszabbitasat indokold koriilményeket. A hatarido
meghosszabbitasara iranyuld kérelemrdl harom napon beliil dontést kell hozni.

3.7.4 A vizsgalat befejezése
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Az adatvédelmi tisztviseld a vizsgélat elvégzését kovetd 15 napon beliil dsszefoglald jelentést
(a tovabbiakban: Osszefoglald jelentés) készit, amely tartalmazza a vizsgalt adatkezelési
folyamat adatvédelmi megfeleldsége tekintetében tett megallapitasokat, illetve a nem
megfelel6ség megallapitasa esetén annak kikiiszobolésére alkalmas megoldési javaslatot,
illetve javaslatokat, tovabba a nem megfeleldség kockazatait, lehetséges jogkdvetkezményeit.
Az dsszefoglald jelentést jovahagyas céljabol meg kell kiildeni a Vezérigazgato részére, majd
annak jovahagyasat kovetden az ellendrzéssel ¢érintett adatkezeld szervezeti egység
vezetdjének. Az 6sszefoglalo jelentésben szerepld javaslatok végrehajtasara — figyelembe véve
az intézkedés jellegét és az adatkezelési folyamat egyéb koriilményeit — ésszerti idot sziikséges
biztositani.
A Vezérigazgatd az 6sszefoglald jelentés kézhezvételét kovetd 5 munkanapon beliil dont az
adatvédelmi tisztviselO altal az 6sszefoglalo jelentésben foglalt javaslatok jovahagyasardl vagy
azok részben vagy egészben torténd elutasitdsarol. Az 6sszefoglald jelentés €s az abban foglalt
javaslatok jovahagyasa esetén az abban foglaltak végrehajtasaért az Adatkezeld szervezeti
egyseég felelos. Az Osszefoglalo jelentés végrehajtasdban az adatvédelmi tisztviseld szakmai
tanacsadas nyujtassal kozremiikodik.

f) Amennyiben a vizsgalatot elrendelé személy részben vagy egészben nem hagyja jova az
Osszefoglal6 jelentésben foglalt javaslatokat, igy irdsban kételes megindokolni a javaslat
figyelmen kiviil hagyasat, és ismertetnie kell azt, hogy a szervezeti egység altal végzett
adatkezelési tevékenység adatvédelmi megfeleldségét milyen modon biztositja. E dontését
az adatvédelmi tisztviseldvel kozli, amelyrdl tdjékoztatni kell a Vezérigazgatot és a
megfelelési és szabalyozasi igazgatdt. Amennyiben az elutasitd dontésben ismertetett
folyamat az adatvédelmi tisztvisel6 megitélése szerint tovabbra sem felel meg az
adatvédelmi kdvetelményeknek, gy errdl tajékoztatja a Vezérigazgatot és a megfelelési és
szabalyozasi igazgato;

. Amennyiben az Osszefoglald jelentésben foglalt javaslatok részben vagy egészben valod

elutasitasra vonatkozd dontést nem a Vezérigazgatd hozta meg, ugy a dontést a Vezérigazgatd

sajat hataskorben megvaltoztathatja, és az Osszefoglald jelentést jovahagyhatja, amelyrdl a

vizsgalatot elrendeld személyt tajékoztatni kell.

Az adatkezeld szervezeti egység vezetdje az dsszefoglald jelentésben megjeldlt €s jovahagyott

javaslatok végrehajtasarol a javaslatok végrehajtasara kijelolt hataridét koveté 30 napon beliil

nyilatkozatot tesz.

3.7.5 Az adatvédelmi jelentésben foglaltak végrehajtasanak ellendrzése

Az adatvédelmi tisztviseld6 az Osszefoglaldo jelentésben foglalt javaslatok megfeleld
végrehajtasat a végrehajtasra kijelolt hataridét kovetdé hat honapot kovetden ellendrzi (a
tovabbiakban: monitoring vizsgalat.) Az adatvédelmi tisztviseld a monitoring vizsgalat
elvégzésérdl és annak eredményérdl feljegyzést készit. A monitoring vizsgalatot 15 napon beliil
el kell végezni. A monitoring vizsgalatrdl késziilt feljegyzést meg kell kiildeni a Vezérigazgato,
az Adatkezel0 szervezeti egység €s a megfelelési és szabalyozasi igazgato részére. Amennyiben
a monitoring vizsgalat soran megallapitasra keriil az adatkezelési folyamat adatvédelmi
szabalyoknak valo nem megfeleldsége, gy az adatvédelmi tisztviseld az adatkezeld szervezeti
egység részére javaslatot tesz a nem megfeleldség kikiiszobolésére vagy — amennyiben a nem
megfeleldség sulya, jellege és koriilményei indokoljak — a Vezérigazgatd részére jabb audit
lefolytatasara.

Dokumentum szama: 1
Hatalyba helyezve: A kihirdetés napjan Oldalszam: 41/64



DV Debreceni Vagyonkezel6

Zartkoriien Miikod6é Részvénytarsasag

3.7.6 Az adatvédelmi tisztviselo sajat hataskorben lefolytatott adatvédelmi vizsgalata

Az adatvédelmi tisztviseld sajat hataskorben, a 3.7.2. pont szerinti elrendelés nélkiil is végezhet
adatvédelmi megfeleldségi vizsgalatot valamely adatkezelési folyamat adatvédelmi
megfeleldségének biztositdsa érdekében. A lefolytatott vizsgalat tekintetében a jelen fejezet
szabalyait kell alkalmazni azzal az eltéréssel, hogy a vizsgalat eredményérdl és a feltart
hidnyossagok kikiiszobdlése érdekében tett javaslatokrol az adatkezeld szervezeti egység
vezetdjét a vizsgalat lefolytatasat kovetd 15 napon beliil kell tajékoztatni.

3.7.7 Az adatvédelmi megfeleloségi vizsgalatok nyilvantartasa

Az elrendelt ¢és lefolytatott adatvédelmi vizsgdlatokrol az adatvédelmi tisztviseld elektronikus
nyilvantartast vezet.

A nyilvantartas targyévi bontdsban tartalmazza a lefolytatott vizsgalat iktatoszamat és targyat,
a vizsgalattal érintett szervezeti egységet, a vizsgalatot elrendelé/kezdeményezd személy
beosztasat, a vizsgalat kezdetének napjat, az Osszefoglaldo jelentés jovahagyasra tortént
eloterjesztésének napjat, valamint az 6sszefoglalo jelentés jovahagyasanak vagy elutasitdsanak
napjat. A nyilvantartasban réviden ismertetni kell a vizsgalat soran feltart hianyossagokat és az
azok kikiiszobolésére tett €s jovahagyott javaslatot, tovabba a javaslat végrehajtasara kijelolt
hataridét, valamint a javaslat végrehajtasarol szolo nyilatkozat megtételének napjat. A
nyilvantartasba be kell jegyezni a 3.7.5. pont szerint elvégzett monitoring vizsgalatrol késziilt
feljegyzés megallapitasait €s a monitoring vizsgalat idopont;jat.

A nyilvantartas tartalmat a Vezérigazgatd, a megfelelési ¢és szabalyozasi igazgatd, az
adatvédelmi tisztviseld, a megfeleldsségi vizsgalattal érintett szervezeti egység vezetdje
ismerheti meg.

3.8 A MUNKAVALLALOK ELLENORZESE, MINT SPECIALIS ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

3.8.1 A munkavallalok ellenorzésérol altalaban

Az Mt. 11/A. § (1) bekezdése kifejezetten lehetdséget biztosit a munkavallalok munkaltatd
altali ellendrzésére, amelyben kimondja, hogy ,,4 munkavallalo a munkaviszonnyal ésszefiiggo
magatartasa korében ellendrizheto. Ennek keretében a munkaltato technikai eszkozt is
alkalmazhat, errél a munkavallalot elozetesen irasban tajékoztatia.” A munkaviszonnyal
Osszefiiggd magatartas korébe tartozo — €s igy a munkaltaté altal ellendrizheté munkavallaloi
kotelezettségek az Mt. 52. §-a rogziti.

A fentiek szerint a munkaltatoi ellendrzések tipusai az alabbiak:

- munkavallal6 részére bocsatott szamitogép felhasznalasanak ellendrzése,
- munkavallald részére bocsatott telefonhasznalat ellendérzése,

- amunkavallalo internethasznalatanak ellenorzése,

- amunkavallal6 ellendrzése a céges jarmiibe szerelt GPS alkalmazasaval,
a munkavallal6 ellenérzése vagyonvédelmi kamera alkalmazéaséaval,

- amunkavallal6 ellenérzése alkoholszonda alkalmazéséaval.

Annak érdekében, hogy a vizsgalatot lefolytatd munkaltato jogszeriien jarjon el, a munkavallalo
ellendrzése soran be kell tartania az alabbi adatvédelmi szabalyokat.

3.8.2 A munkavallald ellendrzésének adatvédelmi kovetelményei
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A munkavallalé munkaviszonnyal Osszefliggd magatartasanak ellendrzése sziikségszertien
annak személyes adatainak kezelésével, s0t, a munkavallald privatszférajanak korlatozasaval
jérhat. Ezért a DV Zrt. a munkavallaldja ellendrzésének szabalyait mar az ellendrzés eldtt belsd
eljarasrendben rogziti, annak adatvédelmi szabalyait és eljarasi rendelkezéseit a munkavallalok
szamara megismerhetdvé teszi.

A belso eljarasrendben részletesen ki kell térni az aldbbiakra:

az adatkezelés konkrétan megjelolt, legitim (jog altal elismert) célja;
jogalapja (munkaltatéi jogos érdeken alapulod adatkezelés), és az annak alkalmazhatdsagat
alatamasztd érdekmérlegelési teszt elvégzése;

az adatminimalizalas elvének val6 megfelelés, vagyis valoszintsiteni kell, hogy az

ellendrzés sordn csak olyan és annyi személyes adat keriil kezelésre, amelyek az eldre

rogzitett cél eléréséhez sziikségesek, ¢és alkalmasak is az adatkezelési cél eléréséhez.

(Sziikségesség-aranyossag kovetelménye). Egyuttal vizsgalni kell, hogy a jogszeri

adatkezelési célt egyéb ésszerl, illetve aranyos mddon el lehet-e érni, van e- olyan lehetdség,

ami a kisebb mértékii személyes adat kezelésével is biztositja az adatkezelés céljat;

az adatok tarolasanak helyére és idétartama;

az adatok tarolasaval kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedések;

az ellendrzés lefolytatasanak szabalyai, benne tobbek kozott

+ az ellendrzés ald vont személy tdjékoztatdsa az ellendrzés céljarol, jogalapjardl, az
eljaras menetérol, 6t megilleté adatvédelmi jogairol és jogorvoslati lehetdségeirdl,

« az ellenérzés egyes Iépéseinek fokozatos végrehajtasi lehetdségeirdl az
adatminimalizalas elve érdekében,

* atisztességes eljarast biztositd garancialis intézkedések (a munkavallalo privatszféraja,
maganceélu adatait ellendrizni tilos, az ellendrzésnél az érintett munkavallalo személyes
jelenlétét biztositani kell, akadalyoztatasa esetén tdjékoztatdsa a tervezett munkaltatoi
intézkedésrol, lehetdséget kell nydjtani szamdara, hogy ha nem tud jelen lenni, akkor
helyette meghatalmazottja vagy képviseldje legyen jelen az ellenérzésnél. Ha az
elozetes tajékoztatds ellenére sem az érintett munkavallalo, sem meghatalmazottja
nincsen jelen, a munkaltatonak mindent meg kell tennie annak érdekében, hogy az
ellendrzés koriilményei olyan mdodon legyenek régzitve, hogy annak pontos menete, az
annak sordn megismert személyes adatok kore, azaz a ténylegesen elvégzett
adatkezelési muiveletek és azok jogszerlisége utdlag ellendrizhetd legyen.

az adatok megismerésére jogosult jelenlévOo személyek korére (ezt célszerti a lehetd
legsziikebben, €s az ellendrzési cél miatt vezetdi szinten megjeldlni),
az ellendrzésre milyen estekben, milyen informéciok felmeriilésekor keriilhet sor, (ki
kezdeményezheti, rendelheti el, milyen formaban kell a sziikségességet megalapozd okokat
rogziteni, ki jogosult visszanézni a felvételeket, hogyan kell rogziteni a megallapitasokat,
azokat kik ismerhetik meg),
a munkavallal6 ellendrzésrol torténd értesitésének szabalyaira, a részvételi (vagy képviseldje
részvételi) lehetdsége biztositdsaval osszefiiggd szabalyok;
arra, hogy a munkavallalokat milyen jogok illetik meg az elektronikus rendszer adatainak
felhasznalasaval végzett ellenérzés soran és milyen modon tudjak gyakorolni a jogaikat (pl.
fészabaly szerint eldzetes értesités az ellendrzésrdl, jelen lehetnek az adatok visszanézése
soran, ¢észrevételeiket kozvetleniil is megtehetik ennek soran, az ellenérzés megallapitasait
megismerhetik, masolatban megkaphatjdk, amennyiben az ellendrzés megallapitasait
vitatjak, akkor milyen jogokkal élhetnek).
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- jogaik megsértése esetén a munkavallalok milyen jogérvényesitési eszkozoket vehetnek
igénybe.
- az adatok mely személyek, szervek részére, milyen esetben tovabbithatok.

A DV Zrt. mint adatkezeld az egyes munkavallaloi munkaszerzédésének megsziinése utan sem
ellendrizheti a volt munkavallaloja maganéletének személyes adatait.

A NAIH altal a NAIH/2019/51/11. szamu hatarozatdban foglalt allaspontja szerint a,,a
munkaltatonak belso szabdlyzatot kell alkotnia annak érdekében, hogy az elszamoltathatosag
elve alapjan igazolni tudja, hogy minden sziikséges intézkedést megtett a megsziint
munkaviszonyu érintett személyes adatainak védelme érdekében.”, ezért sziikséges tehat a
fent nevesitett intézkedésekrdl egy belso eljarasrendet kialakitani, amelyben az adatkezeld
meghatarozza az egyes intézkedéseket, azok gyakorlati megvalésitdsanak szabalyait és kijeloli
a végrehajtasért felelds személyeket is.

4. ZARO RENDELKEZESEK

A Szabalyzat a DV Zrt. Vezérigazgatdjanak ellenjegyzése napjatol kezdve visszavondsig
hatalyos a DV Zrt. tevékenységei korében végzett adatkezelések vonatkozasaban és egyidejlileg
hatalyat veszti a DV Zrt. azonos targyban korabban kiadott szabalyzata. Az DV Zrt.
gondoskodik arrdl, hogy a Szabalyzatot a vele munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszonyban allé személyek, illetve az altala megbizott adatfeldolgozok megismerjék.
A DV Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Szabalyzatot barmikor, egyoldaltian
megvaltoztassa. Amennyiben a Szabdlyzat mddosulna, akkor errél a DV Zrt. értesiti a vele
munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyban allé személyeket, illetve
az altala megbizott adatfeldolgozokat.

A Szabdlyzat rendelkezéseit a DV Zrt minden munkavallaldja koteles betartani.

5. Mellékletek:

. szamu melléklet: ,,Adatvédelmi kockazatelemzés™ minta

. szamu melléklet: ,,Adatvédelmi hatasvizsgdlat” minta

. szamu melléklet: ,,Erdekmérlegelési teszt” minta

. szamu melléklet: ,,Bels6 adatvédelmi nyilvantartasba bejelentd lap” minta
. szamu melléklet: ,,Adatkezelési tajékoztatd” minta

. szamu melléklet: ,,Adatvédelmi Incidens nyilvantartas” minta

. szamu melléklet: ,,Adatvédelmi megfeleldségi vizsgalat megbizolevele”

0 I N n B~ W N =

. szamu melléklet: ,,Az érintett szobeli kérelmérdl készitett feljegyzés” minta
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v

1. szamu melléklet

ADATVEDELMI KOCKAZATELEMZES

(minta)

Adatkezel6 megnevezése:

DV Zrt.

Adatkezel0 szervezeti egység(ek) megnevezése:

Az adatvédelmi kockazatelemzéssel érintett
adatkezelési folyamat:

A kockazatelemzés elvégzésének oka:

Uj adatkezelési folyamat megkezdése /
meglévo
adatkezelési folyamat feliilvizsgalata

Az adatvédelmi kockazatelemzés elvégzésének | 20... (év) ...... (ho) ..... (nap)
datuma:

Az adatvédelmi kockazatelemzéssel érintett

adatkezelési folyamat megkezdésének | 20... (év) ...... (ho) ..... (nap)

tervezett ideje:

A kockazatelemzést végzo személy:

Név, beosztas

A kockazatelemzésbe bevont mas szakteriilet

Név, beosztas, szakteriilet

képviseldje:

A kockazatelemzésbe bevont | Név, beosztas

informaciobiztonsagi szakérto:

A Kkockazatelemzésbe bevont adatvédelmi | Név

tisztviselo:

A kockazatelemzés feliilvizsgalatanak | 1. 20... (¢v) ...... (ho) ..... (nap)

id(’jpontja(i); IL 20... (év) ...... (ho) ..... (nap)
1. 20... (év) ...... (ho) ..... (nap)

ADATVEDELMI KOCKAZATELEMZES

AZ ADATKEZELESI FOLYAMAT PONTOS, RESZLETES LEIRASA:

AZ ADATKEZELES JOGSZERU CELJANAK ES JOGALAPJANAK PONTOS,

KONKRET LEIRASA:

Hatalyba helyezve: A kihirdetés napjan
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AZ ADATKEZELES SORAN KEZELT SZEMELYES ADATOK ES ERINTETTEK
KORE:

AZ ADATKEZELES KOCKAZATANAK SZOVEGES ERTEKELESE:

AZ ,ADATI,(EZELES KOCKAZATAINAK KEZELESE ERDEKEBEN TETT
INTEZKEDESEK:

AZ ADATVEDELMI KOCKAZATELEMZEST KESZITETTE:

Név, beosztas, alairas
AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO ERTEKELESE:

Név, alairas

AZ ADATVEDELMI KOCKAZATELEMZEST JOVAHAGYTA:

Név, beosztas, alairas
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AZ ADATVEDELMI KOCKAZATELEMZES FELULVIZSGALATANAK
MEGALLAPITASAL:

AZ ADATVEDELMI KOCKAZATELEMZES FELULVIZSGALATAT ELVEGEZTE
ES JOVAHAGYTA:

Név, beosztas, alairas Név, beosztas, alairas
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Az adatvédelmi kockazatelemzés elvégzésének szempontrendszere

Nagyon magas Kozepes Magas
Magas Alacsony Magas
Valésziniiség Alacsony Alacsony Kozepes Magas
Valosziniitlen Alacsony Alacsony Kozepes
Elhanya- Korlatozott Jelentos Nagyon
golhato Jjelentos
Hatas

A kockazat hatdasa annak a vizsgalatat jelenti, hogy milyen rovid, kozép és hosszi tava
kovetkezménye lehet annak, hogy az adatkezelési folyamat soran az adatkezel6 nem alkalmaz
az érintett jogainak és szabadsagainak védelme érdekében megfeleld szintli adatbiztonsagi
(szervezési €s technikai) intézkedéseket. A kockazat hatasa annak fliggvényében valtozik, hogy
annak bekovetkezése milyen kdvetkezménnyel jar az érintett szamara.

A kockazat hatasat az alabbi kategoriakba sorolhatjuk: ,,nagyon jelentds”, ,,jelentds”,
,korlatozott” és ,,Elhanyagolhato”.

a) Nagyon jelentds a kockazat hatasa, ha az

- az ¢rintettet megilletd alapvetd jogokat és szabadsagokat érint €s annak kovetkezménye
visszafordithatatlan,
személyes adatot érint és annak kovetkezménye visszafordithatatlan,

- az érintett részére visszafordithatatlan vagyoni vagy nem vagyoni karokat okoz,

- visszafordithatatlan kovetkezményeket okoz az érzékeny kategodriaba tartozo érintett részére
(pl. ha az érintett kiskort gyermek, fogyatékkal €é16 személy, idds koru személy stb.),

- az ¢rintett részére visszafordithatatlan szocialis karokat okoz, kiilonosen, ha az
diszkriminativ.

b) Jelentds a kockazat hatasa, ha

- akockazat nagyon jelentds kockazatnak mindsiil, de annak kdvetkezménye visszafordithato,

- az ¢rintett személyes adatok folotti rendelkezési joganak teljes elvesztését eredményezi,
kiilondsen a személyes adatok vagy az érintettek magas szamadra tekintettel,

- az ¢rintett személyes adatok fo6lotti rendelkezési joganak legfeljebb részleges elvesztését
eredményezi, feltéve, ha a személyes adat kiilonleges adatnak vagy biinligyi személyes
adatnak mindsiil,

- az ¢érintett személyazonossaganak lopasa kovetkezik vagy kovetkezhet be,

- az ¢érintettet jelentds pénziigyi veszteség érheti,

- aszakmai titoktartasi kotelezettség ala esé személyes adatok bizalmassaga sériil,

- az ¢érintetteket vagy az érintettek bizonyos csoportjat tarsadalmi sérelem éri.

c¢) Korlatozott a kockéazat hatasa, ha

- az érintett személyes adatok f6l6tti rendelkezési joganak legfeljebb részleges elvesztését
eredményezi,

- elhanyagolhat6 pénziigyi veszteséget eredményezhet az érintett részére.

d) Elhanyagolhato a kockdzat hatdsa, ha annak kovetkezményei maradéktalanul
helyreallithatok.
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A kockazatok bekovetkezésének valdszinliségét az alabbi kategoridkba sorolhatjuk: ,,nagyon
magas”,
,»magas”, ,alacsony” és a ,,valosziniitlen” kockazat.

a) Nagyon magas a kockazat bekovetkezésének valdszintisége, ha

- ha az adatkezelés soran olyan technoldgia alkalmazésara kertil sor, amely a WP248 szamu
iranymutatas szerint magas kockazatinak mindsiil fliggetleniil annak valdszintiségétol,

- vannak olyan auditok/tanulmanyok, amelyek azonositjdk a kockazathoz kapcsolodod
szervezeti eljarasok vagy technikai eszk6zok 1ényeges sebezhetdségeit

- rendelkezésre allnak olyan informéciok, amelyek igazoljak azt, hogy a kockézat mas
adatkezel6knél az elmult egy év soran bekdvetkezett,

- az adatkezelést megel6z6 egy éven beliil a Tarsasagnal a kockazat mar bekovetkezett.

b) Magas a kockazat bekdvetkezésének valosziniisége, ha

- az adott koriilmény az elmult egy év soran legalabb egy alkalommal bekovetkezett a
Tarsasagnal;

- vannak olyan auditok/tanulmanyok, amelyek azonositjdk a kockazathoz kapcsolodod
szervezeti eljarasok vagy technikai eszkdzok lehetséges sebezhetdségeit;

- akockazati tényezokhoz kapcsolodo elemeket nem kiforrott technologidkkal vagy szervezeti
eljarasokkal, mindségi szabvanyok betartasa nélkiil, fliggetlen harmadik felek altali tanusitas
nélkil hajtottak végre.

c) Alacsony valoszinliséglinek mindsiil a kockazat, ha az adott koriilmény az elmult tiz év soran
egy alkalommal kovetkezett be a Tarsasagnal.

d) Valoészinttlennek mindsiil a kockéazat, ha nincs semmilyen koriilmény, amely az adott
kockazat bekovetkezését igazolja.

Ertékelési szempontok az adatkezelés kockazatanak megallapitasahoz (WP248 )

Az adatkezelési folyamat kockazatainak értékelése soran az alabbi szempontokat sziikséges
mérlegelni:

a) Ertékelés vagy pontozas, ideértve a profilalkotast és az eldrejelzést is, kiilondsen az
¢rintett munkahelyi teljesitményére (pl. teljesitményalapu bérezés), gazdasagi
helyzetére, egészségi allapotara, személyes preferencidira vagy érdeklodési korokre,
megbizhatosagra vagy viselkedésre, tartozkodasi helyére vagy mozgéasara vonatkozé
jellemzdk alapjan.

b) Joghatassal vagy hasonl6 jelentds hatassal jar6 automatizalt dontéshozatal: adatkezelés,
amelynekcélja a természetes személy tekintetében joghatassal bird vagy a természetes
személyt hasonloképpen jelentés mértékben érintd dontések meghozatala (pl.
elektronikus uton torténd szerzédéskotés természetes személy beavatkozasa nélkiil).

c) Moédszeres megfigyelés: érintettek megfigyelése, nyomon kovetése vagy ellenérzése
céljabol végzett adatkezelés, tobbek kozott a halozatokon keresztiili adatgytijtés vagy a
nyilvanos  helyek  nagymértékii, modszeres megfigyelése (pl.  kameras
megfigyelérendszer alkalmazasa; GPS nyomkovetd alkalmazdsa az érintettek
megfigyelésére).
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d) Kiilonleges adatok vagy fokozottan személyes jellegli adatok kezelése (pl. kiilonleges

adatok esetén: egészségiigyi adatok, illetve szakszervezeti tagsagra vonatkoz6 adatok
kezelése, valamint fokozottan személyes jellegli adatok kezelése az érintett
személyiségének ellopasara alkalmas személyazonositd adatok, illetve pénziigyi
adatok).

e) Személyes adatok nagy szamban torténd kezelése, amelynek meghatarozasa soran az

alabbi tényezoket kell figyelembe venni:

az érintettek szama konkrét szamadatként vagy a lakossag aranyaban
a kezelt adatok mennyisége vagy adatfajtak kore

az adatkezelési tevékenység id6tartama vagy allando jellege

az adatkezelési tevékenység foldrajzi kiterjedése.

Adatkészletek egymassal valo megfeleltetése vagy Osszevondsa példaul két vagy tobb,
kiilonbozd célokbol, illetve eltérd adatkezelok altal végzett adatkezelési miveletbol
szarmazo adatokkal, az érintett ésszerti elvarasait meghalado médon (pl. két eltérd célbol
végzett adatkezelés adatbazisanak interfészen keresztiil torténd dsszekapcsolasa).

g) Kiszolgaltatott helyzetben 1évo érintettekkel kapcsolatos adatok. Kiszolgaltatott helyzetben

1évé ¢érintettnek kell tekinteni a gyermekeket, munkavallalokat, lakossag kiilonleges
védelmet igényl6 rétegei (idOsek, fogyatékossaggal €16k, betegségben szenvedd személyek)
vagy minden olyan esetet, amikor az ¢érintett és az adatkezeld kozotti kapcsolatban
egyenldtlen helyzet (ala-folé rendeltségi viszony) alakul ki.

h) Uj technologiai vagy szervezési megoldasok innovativ hasznalata vagy alkalmazasa: példaul

i)

az ujjlenyomat- €s az arcfelismerés egyiittes hasznalata a hatékonyabb beléptetés érdekében.

Azok az esetek, amikor az adatkezelés onmagaban véve megakadalyozza, hogy az érintettek
a jogaikat gyakoroljak vagy szolgaltatasokat vegyenek igénybe vagy szerzOdést
érvényesitsenek. Ide tartoznak az érintettek szdmara szolgaltatds igénybevételének vagy
szerzOdéskotésnek a lehetdvé tételére, modositasara vagy elutasitdsara iranyul6 adatkezelési
miiveletek.

Minél tobb az el6zdekben felsorolt szempontnak felel meg az adatkezelés, annal nagyobb a
valoszinlisége annak, hogy az magas kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira
nézve.
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2. szamu melléklet

ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT

(minta)

1. Az adatvédelmi hatasvizsgalattal érintett adatkezelési folyamat:

Adatkezelési folyamat megnevezése és szerepkorok meghatarozasa a hatasvizsgalatban
(készito, feliilvizsgalo, jovahagyo)

2. Adatkezelés leirasa:

Az adatkezelés rovid bemutatasa, kiilonésen az adatkezelés célja, jogalapja, kezelt adatok
kore és egyéb lényeges koriilmények.

Az adatkezeléshez kapcsolodo feleldsségi viszonyok bemutatdsa. Az adatkezelésben
kozremiikodo felek, adatkezelo, adatfeldolgozo kozos adatkezeld, ezek egymashoz valo
viszonya, és felelosségi korok megoszidsa.

Rendelkezik-e az adatkezelésre alkalmazando valamilyen szabvannyal? Szabvanyok,
magatartasi kodexek, tanusitvanyok felsoroldasa, amennyiben vannak ilyenek.

3. Adatok, adatkezelés folyamata:

A kezelt személyes adatok kore. Sorolja fel a gyiijtott és kezelt adatokat. Egyenként (vagy
kategoriankeént) hatarozza meg a tarolads idotartamat, az esetleges cimzetteket és azokat a
személyeket, akik az adatokhoz hozzaférnek.

Az adatkezelési folyamatok bemutatasa. Mutassa be az adatkezelés folyamatat (az
adatgytijtéstol az adatok megsemmisitéséig, az adatkezelés kiilonbozo szakaszait, a taroldst
sth.), hasznaljon példaul a személyes adatok utjat - adatfolyamot - bemutato abrat (melyet
mellékletkent feltolthet).

Melyek a személyes adatok kezelésére szolgalo eszkozok? Sorolja fel a személyes adatok
kezelésére szolgalo eszkozoket (operdcios rendszerek, alkalmazasok, adatbazis-kezelo
rendszerek, helyiségek, egyeb eszkozok stb.)

4. Adatkezelés célja, jogalapja, tarolas idétartama:

Az adatkezelés céljai meghatarozottak-e, egyértelmiiek-e és jogszeriiek-e? Fejtse ki, hogy
mitol meghatarozottak, egyértelmiiek és jogszeriiek az adatkezelés céljai.

Mi az adatkezelés jogalapja? Ismertesse az adatkezelés jogalapjat (hozzajarulds, szerzodés
teljesitése, jogi kotelezettseg teljesitése, létfontossagu érdekek védelme stb.)

A gyiijtott adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleloek és relevansak-e, valamint a
sziikségesre korlatozodnak-e (adattakarékossag)? Mutassa be, hogy az egyes gyiijtott
adatok miért sziikségesek az adatkezelés céljara.

\Pontosak-e az adatok, naprakész allapotban tartjak-e azokat? Ismertesse az adatmindséget
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biztosito intéezkedéseket.

Mi az adatmegorzés idotartama? Mutassa be, hogy milyen jogi kovetelmények és/vagy
adatkezelési sziikségletek indokoljdk a tarolas idotartamat.

5. Az érintettek jogainak biztositasa:

Milyen modon tajékoztatjak az érintetteket az adatkezelésrol? Ismertesse az érintetteknek
adott tajékoztatast és annak modjat.

Umennyiben az adatkezelés hozzajaruldason alapul, milyen modon szerzik be az érintettek
hozzajarulasat? Mutassa be az annak biztositasdra szolgadlo eljarasokat, hogy az érintettek
hozzajarulasanak beszerzése megtorténik.

Milyen modon érvényesithetik az érintettek a hozzaférési, illetve az adathordozhatosaghoz
valo jogukat? Ismertesse azokat az intézkedéseket, amelyek biztositjdak, hogy az érintettek
hozzaférhessenek az adataikhoz, megkapjaik és tovabbithassak azokat.

Hogyan gyakorolhatjik az érintettek a helyesbitéshez és torléshez valo jogukat? Ismertesse
azokat az intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy az érintettek helyesbittethessék és

toroltethessék adataikat.

Hogyan gyakorolhatjik az érintettek az adatkezelés korlatozdasahoz, valamint tiltakozashoz
valo jogukat? Ismertesse azokat az intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy az érintettek
kérhessék az adatkezelés korlatozasat, illetve tiltakozhassanak személyes adataik kezelése
ellen.

Az adatfeldolgozok kotelezettségeit egyértelmiien rogziti-e az adatfeldolgozasi szerzodés?
Ismertesse az egyes adatfeldolgozok kotelezettségeit (idotartam, hatas, célok, utasitasok a
feldolgozoknak, stb.) illetve jel6lje meg azok feladatait és kotelezettségeit meghatdrozo
szerzodeéseket, magatartasi kodexeket, és tanusitvanyokat.

Az Europai Union kiviilre torténd adattovabbitas esetén megfelelo védelemben részesiilnek- e
a személyes adatok? Nevezze meg mindazokat az EU-n kiviili orszagokat, amelyekben
adatkezelés és adattarolas torténik, tovabba jelolje meg, hogy azok megfelelo védelmi
szintet biztositanak-e (mas esetben is irja le az adattovabbitasra vonatkozo
rendelkezéseket.)

6. Kockazatok, tervezett vagy meglévo intézkedések:

Tervezett vagy meglévo intézkedések az adatkezelésbol adodo kockazatok mérseklése
érdekében.

Logikai biztonsdgvédelem

Titkositas

Anonimizalds

Az adatok kiilonvalasztasa Logikai hozzaférés szabalyozas Nyomon kévethetoség (naplozas)
Archivalas
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\Papir alapu dokumentumok biztonsaga Adatminimalizalas

Fizikai biztonsagvédelem

Uzembiztonsag

Rosszindulatu szoftverek kisziirése A munkadllomasok kezelése Webhelybiztonsag
Biztonsagi mentés Karbantartds

Adatfeldolgozok igénybevétele soran alkalmazando kovetelmények Halozatbiztonsag
Fizikai hozzaférésvédelem

Halozati tevékenységek megfigyelése Hardverbiztonsag

A kockazatforrasok elkeriilése

A nem emberi eredetii kockdzatokkal szembeni védelem

Szervezeti védelmi intézkedések

Szervezet Szabalyzatok

Adatvédelmi kockdzatok kezelése

Az adatvédelem beépitése a projektekbe

A személyes adatokkal kapcsolatos jogsértések kezelése Humdaneroforras-menedzsment

Kapcsolat harmadik felekkel

7. Kockazatok, jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, adatvesztés:

Az adatokhoz valo jogosulatlan hozzdférés

Milyen fobb kovetkezményekkel jarna az érintettekre, ha a kockazat bekovetkezne? Mely fo
fenyegeto veszélyek idézhetik eld a kockazatot?

Melyek a kockazat forrasai?
A megadott intézkedések koziil melyek szolgdlnak a kockdzat kezelésére?

Hogyan becsiili meg a kockazat sulyossagat, kiilondsen a lehetséges kovetkezményekre és a
kockazatok kezelését célzo tervezett intézkedésekre valo tekintettel? (elhanyagolhato,
korlatozott, jelentos, maximalis)

\Hogyan becsiili meg a kockdzat valosziniiséget, kiilonosen a fenyegeto veszélyekre, a
kockazatforrasokra és a kockazatok kezelését célzo tervezett intézkedésekre valo
tekintettel? (elhanyagolhato, korlatozott, jelentos, maximalis)

Az adatok véletlen vagy jogellenes megvaltoztatisa

Milyen fobb kovetkezményekkel jarna az érintettekre, ha a kockazat bekovetkezne? Mely fo
fenyegeto veszélyek idézhetik elo a kockazatot?

Melyek a kockazat forrasai?

A megadott intézkedések koziil melyek szolgalnak a kockazat kezelésére?
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Hogyan becsiili meg a kockazat sulyossagat, kiilondsen a lehetséges kovetkezményekre és a
kockazatok kezelését célzo tervezett intézkedésekre valo tekintettel? (elhanyagolhato,
korlatozott, jelentds, maximalis)

\Hogyan becsiili meg a kockazat valosziniiséget, kiilonosen a fenyegeto veszélyekre, a
kockazatforrasokra és a kockazatok kezelését célzo tervezett intézkedésekre valo
tekintettel? (elhanyagolhato, korlatozott, jelentos, maximdalis)

\Adatvesztés

Milyen fobb kovetkezményekkel jarna az érintettekre, ha a kockdzat bekovetkezne? Mely fo
fenyegeto veszélyek idézhetik elo a kockazatot?

Melyek a kockazat forrasai?
A megadott intézkedések koziil melyek szolgalnak a kockazat kezelésére?

Hogyan becsiili meg a kockdzat sulyossagat, kiilonésen a lehetséges kovetkezmeényekre és a
kockazatok kezelését célzo tervezett intézkedésekre valo tekintettel? (elhanyagolhato,
korlatozott, jelentos, maximalis)

\Hogyan becsiili meg a kockdzat valosziniiséget, kiilonosen a fenyegeto veszélyekre, a
kockazatforrasokra és a kockazatok kezelését célzo tervezett intézkedésekre valo
tekintettel? (elhanyagolhato, korlatozott, jelentos, maximalis)

8. Adatvédelmi tisztviselo véleménye:

Adatvédelmi tisztviselo véleménye, esetleges korrekcios javaslatok.

9. Az érintettek véleménye:

Az érintettek véleményének kikérése megtortént-e, és ha nem, akkor miért nem?

Mi volt az érintettek véleménye? Vélemények osszegyiijtésének és elemzésének modja.

10. Az Adatkezel6 szervezeti egység:

Adatvédelmi tisztviseld jovahagydsa, esetleges korrekcios javaslatok.

Az Adatkezelo szervezeti egység vezetdje igazolja, hogy
* az adatkezelés koriilményeinek a leirasa megfelel a valosagnak.
* a kockdzatokat a tervezett és meglévo intézkedések szerint vette tekintetbe.

Jovahagyja a jelzett korrekcios intézkedéseket.

Vallalja a jelzett korrekcios intézkedések mihamarabbi megvalositasat.
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3. szamu melléklet
ERDEKMERLEGELESI TESZT

(minta)

1. Az érdekmérlegelési teszt elvégzésének oka:

Annak bemutatasa, hogy a személyes adatok kezelése elengedhetetlen a cél elérése érdekében:

- igazolni és dokumentalni sziikséges, hogy nincs olyan alternativ megoldas, amely
személyes adatok kezelése nélkiil alkalmas lenne a cél elérésére

Annak bemutatdsa, hogy a GDPR 6. cikk (1) bekezdése a)- f) pontjai koziil kizarolag az f) pont,

azaz a jogos érdek képezi az adatkezelés alapjat:

- igazolni és dokumentalni sziikséges, hogy a jogalapok koziil, kizarolag a jogos érdek
alkalmazhato

2. A DV Zrt., mint adatkezel6 jogos érdeke:

A kellden konkrét jogos érdek bemutatasa:

- azon jogszabalyhelyek felsorolasa, amelyek lehetoveé és nem kotelezove teszik az
adatkezelést (jogi erdek),
- tarsadalmi-, iizleti-, gazdasagi érdekek kifejtése.

3. Az adatkezelés célja, milyen személyes adatok, mennyi ideig tarto adatkezelését igényli
a jogos érdek:

Az adatkezelés célja:
A kezelt személyes adatok kore:

\Adatkezelés idotartama:

4. Az Erintett érdekei, alapjogok:

Az Erintettek, mint természetes személynek jogszabalyokon (GDPR, Alaptorvény, Infotv, Ptk.,
stb.) alapuld, az adatkezeléssel érintett, védelmet ¢élvezd érdekének, jogosultsdgainak
meghatdrozasa.

Az FErintettnek, mint természetes személynek az eldbbick szerinti védelmet élvezd érdeke
flizodik ahhoz, hogy:

- informacios onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésérol maga rendelkezhessen,

- maganszférajat az adatkezelok tiszteletben tartsak,

- az informacios onrendelkezési jog érvényesitését elosegito, illetve a személyes adatok és
ezen keresztiil a maganszféra védelmeét biztosito jogszabdlyi rendelkezések
érvenyesiiljenek.
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Az adatkezelésbél eredd, Erintettre kihato azon kovetkezmények osszegyiijtése, amelyek az
Erintett érdekeit szolgaljék, ra nézve pozitiv hatasként jelentkeznek.

5. A Tarsasag jogos érdekeinek és az Erintettek érdekeinek, alapjogainak siilyozasa:

Sulyozds a 2-es és 4-es pont dsszevetésével.

6. A biztositékok, garanciak:

Mindazoknak a biztositékoknak és garancidknak a felsoroldsa, melyek az adatkezelés
alapelveinek érvényesiilését elosegitik, tovabba annak alatamasztasa, hogy az érintett
adatkezeléssel kapcsolatban felmeriilt érdekeinek, jogainak korlatozasa a sziikségesség,
aranyossag elvének érvényesiilése mellett tortént.

Erintetti jogok biztositasara hozott intézkedések:
Az erintetti jogok (pl.: elozetes tdjékoztatas, hozzdférési jog, tiltakozas, helyesbités)
biztositasdra hozott intézkedések kifejtése, az atlathatosag elvének érvényesiilése érdekében.

Biztonsagi intézkedések:
Azoknak a technikai és szervezési intézkedéseknek a kifejtése, amelyek az adatok biztonsagos
kezelését garantaljak.

Jogorvoslati lehetdségek feltlintetése:
Belso- és kiilso csatorndk feltiintetése. (Adatvédelmi tisztviselo, birosag, hatosag)

7. Az érdekmérlegelési teszt eredménye:

A fent kifejtettek osszefoglalasa, az érdekmeérlegelési teszt végeredményeképpen az adatkezeld
jogos érdeke vagy az érintett jogos érdeke elsobbségének meghatdrozasa, az eredmény
dokumentdlasa.
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4. szamu melléklet

BELSO ADATVEDELMI NYILVANTARTASBA BEJELENTO LAP

(adatkezelési tevékenység megnevezése)

1. Azonosité adatok

(Adatvédelmi tisztviselo tolti ki)

1.1 Sorszam:

1.2 Belso adatvédelmi
nyilvantartasba vétel datuma:

2. Adatkezel6 szervezeti egység

(Adatkezel6 szervezeti egység tolti ki)

2.1 Megnevezése:

2.2 Cime:

2.3 Telefonszama / email cime:

2.4 Kapcsolattartd neve:

3. Kozos adatkezelo adatai

(Adatkezel6 szervezeti egység tolti ki)

3.1 Megnevezése:

3.2 Cime:

3.3 Telefonszama / email cime:

3.4 Adatvédelmi tisztviselO neve:

3.5 Adatvédelmi tisztviselo
elérhetOségei:

4. Adatfeldolgoz6 adatai

(Adatkezel6 szervezeti egység tolti ki)

4.1 Megnevezése:

4.2 Cime:

4.3 Telefonszama / email cime:

4.4 Adatvédelmi tisztviseld neve:

5. Az adatkezelés paraméterei

(Adatkezel6 szervezeti egység tolti ki)

5.1 Adatkezelés célja:

5.2 Kezelt adatok kore:

5.3 Adatok forrasa:

5.4 Személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 hivatkozas, szabalyozas,
utasitas:

5.5 Erintettek kore:

5.6 Ki férhet hozza az adatokhoz

Hatalyba helyezve: A kihirdetés napjan
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5.7 Adatkezelés idGtartama

5.8 Adatkezelés jogalapja

5.9 T4jékoztato tipusa

6. Az adattovabbitas cimzettjei

(Adatkezel6 szervezeti egység tolti ki)

6.1 Megnevezése:

6.2 Cime:

6.3 Telefonszama / email cime:

6.4 Adatvédelmi tisztviseld
elérhetOségei:

6.5 Harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére
torténo adattovabbitas esetén, az
arra vonatkozo informaciok,
garanciak:

7. Tarolas

(Adatkezel6 szervezeti egység tolti ki)

7.1 Adathordozo6 tipusa:

7.2 Tarolas helye:

8. Adatkezelés megsziintetése

(Adatkezel6 szervezeti egység tolti ki)

8.1 Torlés / anonimizalas datuma:

Hatalyba helyezve: A kihirdetés napjan
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5. szamu melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

(adatkezelési tevékenység megnevezése)

1. Az adatkezel6 megnevezése

Név: Debreceni Vagyonkezeld Zrt.
Székhely: 4025 Debrecen, Piac utca 77. 2. em. 5.
Cégjegyzékszam: 09-10-000327

Adodszam: 11995340-2-09

E-mail: vagyonkezelo@dvrt.hu

a tovabbiakban: Adatkezeld

Adatvédelmi tisztvisel elérhetdoségei:

E-mail: S (7) RSSO PR U RPN hu

2. Adatfeldolgozo megnevezése

N V.

SzEKhely:

Ceéglegyz€KSZAm: e

AdOSZAM:

E-mail:

a tovabbiakban: Adatfeldolgozo.

Az Adatkezelo és az Adatfeldolgozo kozotti viszony részletezése, az adatfeldolgozas megjelolése.
3. Az érintett személye: valamennyi természetes személy, aki ..................oooiiiin.
(a tovabbiakban: érintett). Az érintett személyének pontos meghatarozasa.

4. Az adatkezelésre vonatkozo informaciok

4.1. Az adatkezelés célja
az adatkezelés céljanak pontos, konkrét és értheto kifejtése. Amennyiben az adatkezelésnek
tobb egymastol fiiggetlen célja van, ugy az adatkezelési tajékoztatoban e célokat egymastol
jol elkiilonitetten sziikséges megjelolni és a 4.2. — 4.8. pontokban foglalt informaciokat
minden adatkezelési cél tekintetében régziteni kell.

4.2. Az adatkezelés jogalapja
a személyes adatok esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) — f) pontjaszerinti jogalap,
valamint kiilonleges adatok esetéen a GDPR 9. cikk (2) bekezdés szerinti tobbletfeltétel
megjeldlése sziikséges. Amennyiben az adatkezelés jogalap a GDPR 6. cikk (1)bekezdésének
f) pontja, ugy a jogos érdek rovid kifejtése is sziikséges.

4.3. A kezelt adatok kore
a kezelt adatok korének megjelolése, sziikseg esetén az egyes személyes adatok kezelésének

célja(i).
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4.4. Az adatkezelés idotartama
az adatkezelés idotartamanak pontos megjelolése, vagy az adatkezelés idotartamanak
meghatarozasara alkalmas szempontok ismertetése.

4.5. Az adatkezelés modja

annak megjelolése, hogy a személyes adatok kezelése papir alapon vagyelektronikus viton
torténik. Amennyiben az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra vagy
profilalkotasra keriil sor, ugy ennek tényének megjelélése sziikséges, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logika és arra vonatkozoan értheto informacio(k), hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentoséggel, és az érintettre nézve milyen vdrhato
kovetkezményekkel bir. Az adatok forrdsa: annak megjelolése, hogy az adatkezelo milyen
forrasbol szerzi meg a személyes adatokat (pl. az érintettol vagy mas adatkezelotol).

4.6. Az adatok megismerésére jogosultak kore
azon személyi kor megjelolése, akik jogosultak a személyes adatok megismerésére.

4.7. A személyes adatok szolgaltatasanak kotelezettsége és az adatszolgaltatas
elmaradasanak kovetkezménye
annak ismertetése, hogy a személyes adatokat az érintett koteles-e rendelkezésre bocsatani,
illetve ha igen, ugy az adatszolgaltatas elmaraddsa kovetkezményeinek ismertetése.

5. Adatbiztonsagi intézkedésekrol szolé tajékoztatas
Az adatkezelés soran alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések ismertetése.
6. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei

Az érintetteket megilleto jogosultsagok megjeldlése és azok adatkezelési folyamat keretében
valo érvényesiiléesenek kifejtése. Az érintettet minden esetben megilleti: az elozetes
tajékoztatashoz valo jog, a hozzaféréshez valo jog (annak minden részjogosultsagaval), a
helyesbitéshez valo jog (abban az esetben, ha az adatkezelés kériilményeire tekintettel e jog
ertelmezheto), torléshez valo jog, az adatkezelés korlatozasahoz valo jog, jogorvoslathoz valo
jog (panasztételhez valo jog és birosaghozvalo fordulas joga). Az érintettet az alabbi jogok
illethetik meg (az adatkezelés jogalapjanak és egyeb koriilmények fiiggvényében):
adathordozhatosaghoz valo jog, a hozzdjarulds visszavonasanak joga, tiltakozdshoz valo jog.
A panasztételhez valo jogrol szolo tajékoztatas keretében az adatvédelmi feliigyeleti hatosag
valamennyi elérhetoségeét kozolni kell.

7. Az adatkezelés tekintetében relevans jogszabalyok

- Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet vagy GDPR),

- Az informacios onrendelkezési jogrol €és az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény(Infotv.)

E pont keretében meg kell jelolni az adatkezelés tekintetében iranyado tovabbi jogszabalyokat.

DV Zrt.
Adatkezelo
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6. szamu melléklet

ADATVEDELMI INCIDENS NYILVANTARTAS

SOrszam

incidens bejelentésének,
feltarasanak idépontja

incidens
bekovetkezésének
vélelmezett idopontja

érintett személyes
adatok kore

incidenssel érintettek
kore

incidenssel érintettek
szama

incidens jellege és
koriilményei

incidens hatasai

incidens elharitasra tett
intézkedések

incidens elharitasanak
idopontja

az adatkezelést eldiro
jogszabalyban
meghatarozott egyéb
adatok

Hatélyba helyezve: A kihirdetés napjan
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érintett szervezeti egység

ligyintéz6/vizsgalo neve,
elérhetosége

kapcsolodo
dokumentumok

hatosagi /fegyelmi eljaras,
kovetkezmény, ennek
adatai

kiillonleges adatot
tartalmaz

(I/N)
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7. szamu melléklet

w Debreceni Vagyonkezel6

ZartkorGien M(ikod6é Részvénytarsasag

MEGBIZAS BELSO ADATVEDELMI
AUDITORI TEVEKENYSEG
ELVEGZESERE

INEV, beoSZtas: ..............coooiiiiiii i, adatvédelmi tisztviselo

A megbizas érvényessége:

A megbizas célja:

A feladat ellatasaval osszefiiggésben felmeriil6 esetleges koltségek viselése:

Feladat, hataskor és felelosség:

A megbizas eredeti példanyat atvettem.
datum:
alairas:

(név)
(beosztas)

Hatalyba helyezve: A kihirdetés napjan
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8. szamu melléklet

FELJEGYZES

AZ ERINTETT ALTAL SZOBAN ELOTERJESZTETT ERINTETTI JOGOK
GYAKORLASAVAL OSSZEFUGGO KERELEMHEZ

I. Erintetti jogot gyakorlo személy adatai:1

NV e
Sziiletési hely €5 1d0: ...o.uiinii e
N 1 18 1

Kapcsolattartasi adatok (legalabb az egyik):
E-mail CIm: ..o
POStal I .o

Egyéb azonositashoz sziikséges adat (amennyiben az adatkezelés jellege tovabbi adat
mMegadasat teSZ1 SZUKSEZESSE): o uviirii ittt e

II. Az érintett altal eloadottak (bovithetd):

V. A kérelem belsé tovabbitasaval kapcsolatos adatok:
V.1. Az adatvédelmi tisztviseld részére torténd tovabbitasanak napja: ...............ccoeeene
V.2. Az adatkezel0 szervezeti egység részére torténd tovabbitds napja: ........................

A feljegyzést készitd alairasa
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